
 

 

 

 

 

1. Familiarize-se com os protocolos de isolamento social e encaminhamento de 
casos suspeitos de COVID-19 desenvolvidos pelas suas autoridades de saúde 
nacionais, regionais ou locais. Siga estes procedimentos e colabore na sua 
implementação.  

 
2. Sempre que possível, isole o caso suspeito numa sala separada na farmácia e 

ligue imediatamente para os serviços de emergência adequados ou para a 
linha direta COVID-19.  

 
3. A sala de isolamento da farmácia deve, idealmente, ter uma casa-de-banho 

privativa e o mínimo de móveis e objetos necessários para o conforto da 
pessoa enquanto espera, para evitar a necessidade de descontaminação de 
itens desnecessários.  

 
4. Enquanto estiverem isolados, os utentes devem usar uma máscara de 

proteção.  
 

5. Durante o isolamento, apenas um membro da equipa da farmácia deve ter 
contacto com o utente, usando o equipamento de proteção pessoal 
adequado (máscara, luvas e óculos de proteção).  

 
6. Quando o caso suspeito for transferido para um estabelecimento de saúde ou 

para sua casa para a quarentena, a sala de isolamento e quaisquer áreas 
potencialmente contaminadas, como casas-de-banho, devem ser limpas e 
desinfetadas. 

 

COVID-19 RESUMO DAS ORIENTAÇÕES #6 
Isolamento e encaminhamento do doente 

Para detalhes e referências de apoio, consulte o documento completo de 
orientações em www.fip.org/coronavirus 
Este documento baseia-se em evidência e recomendações disponíveis de organizações de renome no 
momento da sua publicação. Será atualizado à medida que novas informações forem disponibilizadas. 
26 de março de 2020. 
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