
 

 

 

 

 

1. Familiarícese con los protocolos de aislamiento y remisión de casos 
sospechosos de COVID-19 desarrollados por sus autoridades sanitarias 
nacionales, regionales o locales. Siga estos procedimientos y colabore en su 
aplicación.  

 
2. Siempre que sea posible, aísle el caso sospechoso en una habitación separada 

de la farmacia y llame inmediatamente a los servicios de emergencia 
apropiados o a la línea directa de COVID-19.  

 
3. Lo ideal sería que la sala de aislamiento de la farmacia tuviera un baño privado 

y el mínimo de muebles y objetos necesarios para la comodidad de la persona 
mientras espera, a fin de evitar la necesidad de descontaminar elementos 
innecesarios.  

 
4. Mientras están en aislamiento, se debe pedir a los pacientes que usen una 

mascarilla médica.  
 

5. Durante el aislamiento, sólo un miembro del personal de la farmacia debe 
tener contacto con el paciente, usando el equipo de protección personal 
adecuado (máscara, guantes y gafas). 

 
6. Una vez que el caso sospechoso ha sido trasladado a un centro de salud o a 

su casa para la cuarentena, la sala de aislamiento y cualquier área 
potencialmente contaminada, como los baños, debe ser limpiada y 
desinfectada. 
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Para más detalles y referencias de apoyo, consulte el documento de orientación 
completo en www.fip.org/coronavirus. 
Este documento se basa en las pruebas disponibles y las recomendaciones de organizaciones de 
renombre en el momento de su publicación. Se actualizará a medida que se disponga de nuevos 
conocimientos. 26 de marzo de 2020. 
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