
 

 

Para más detalles y referencias de apoyo, consulte el documento de orientación 
completo en www.fip.org/coronavirus. 
Este documento se basa en las pruebas disponibles y las recomendaciones de organizaciones de renombre 
en el momento de su publicación. Se actualizará a medida que se disponga de nuevos conocimientos. 26 de 
marzo de 2020. Fuentes: Asociación Farmacéutica China, 2020 y CEDIME Portugal, 2020 

 

 

La dirección de la farmacia debería considerar las siguientes medidas: 

1. Desarrollar planes de emergencia y flujo de trabajo 
2. Llevar a cabo una capacitación completa del personal (véase más abajo) 
3. Centrarse en el estado de salud de todo el personal de la farmacia 
4. Proteger al personal de la farmacia 
5. Reforzar la vigilancia de las infecciones de los farmacéuticos 
6. Asegurar una gestión adecuada de la limpieza y la desinfección 
7. Aplicar los procedimientos de triaje y asesoramiento de los pacientes 
8. Fortalecer la educación del paciente 
9. Reforzar la gestión de la exposición a las infecciones 
10.  Fortalecer la gestión de los desechos médicos 

Se recomienda entrenar a todo el personal de la farmacia: 

• Información técnica y científica sobre COVID-19, en particular, sobre los 
síntomas, el período de incubación y los modos de transmisión del virus;  

• Información epidemiológica sobre las zonas afectadas;  

• Medidas de prevención, incluidas las relativas a los desinfectantes y a la 
correcta higiene de las manos;  

• Cómo proceder en un caso sospechoso, incluidas las estrategias que cada 
farmacia debe aplicar;  

• Materiales disponibles para apoyar la intervención (folletos informativos, 
diagramas de flujo de la intervención y sitios web con información precisa). 
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