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Prefacio

Aeducacdo desempenha um papel vital no desenvolvimento da forca laboral em satide. Pretende ainda assegurar que a mesma

é competente e responde as necessidades em satde da populacdo, garantindo o uso efetivo e responsavel do medicamento.

Os farmacéuticos, sdo ainda competentes para monitorizar o uso de medicamentos e promover a adesdo a regimes posolégicos de forma
responsavel. Os cientistas do medicamento tém a capacidade de desenvolver novos medicamentos e novas estratégias terapéuticas.

A Federacdo Internacional Farmacéutica (FIP) promove o avango e desenvolvimento da educacdo farmacéutica em todo o mundo
eliderainumeras atividades e iniciativas com o intuito de melhorar os medicamentos e 0 seu uso.

Desde a sua fundacdo em 1972, a Secdo de Farmacia Académica da FIP (AcPS) tem-se dedicado a promover a educacdo farmacéuticaem
todo o mundo, e contribuiu para a concretizacdo de intimeras atividades académicas. Estes esforcos intensificaram-se em 2008 através
da publicacdo do plano estratégico da FIP entitulado Visdo 2020 e da criacdo de um Grupo de Trabalho em Educacdo Farmacéutica (PET).
Este grupo foi o resultado de uma colaboracdo entre a FIP, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), e a Organizacdo das NacBes Unidas
paraa Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Este Grupo de Trabalho levou ao desenvolvimento de um programa mais abrangente
através de uma estrutura dedicada para estes fins entitulada FIP Educacdo (FIPEd), a qual viu o seu papel e funcées formalizados nos
estatutos da FIP em 2016.

AFIPEd abrange varias redes de ligacdo, como faculdades de farmacia e ciéncias farmacéuticas (representadas através dos seus Reitores
narede de Membros Institucionais Académicos - AIM), especialistas em areas especificas relacionadas com a educacdo (agrupadas em
dominios que compdem a Equipa de Desenvolvimento Educacional), e educadores que sejam membros da Se¢do de Farmacia Académica.
AFIPEd desempenha um papel importante na promocdo e transformacdo da educacdo farmacéutica no contexto do desenvolvimento da
forcalaboral farmacéutica, em colaboracdo com organizacdes profissionais e organizacoes representativas a nivel global, comoa OMS e
a UNESCO.

Através da Declaracdo do Centenario da FIP em 2012, farmacéuticos e ciéntistas do medicamento acordaram assumir o seu

dever e aceitar responsabilidade na melhoria da satde a nivel global e resultados em satde dos pacientes, através da melhoria,
desenvolvimento, distribuicdo e uso responsavel do medicamento. Para atingir este objetivo, sdo necessarios farmacéuticos e cientistas
do medicamento competentes, e em niimero suficiente para prestar uma vasta oferta de servicos farmacéuticos, que dém resposta as
necessidades de atendimento ao doente e aos desafios em satde a nivel global. E ainda necessario, desenvolver e adotar uma visdo
global partilhada para orientar iniciativas a nivel nacional que sejam prioritarias para o desenvolvimento da for¢a laboral farmacéutica.

AFIPEd adotou um plano de acdo com sete pilares (2013-2018) para estimular e facilitar a transformacdo da educacdo e formacdo da forca
laboral farmacéutica. O primeiro pilar consistia na organizacdo de uma conferéncia mundial sobre educacdo em farmacia e ciéncias
farmacéuticas. Os objetivos desta conferéncia consistiram em reunir politicos, lideres em educacdo e reguladores de todo o mundo a fim
de chegara um consenso sobre o futuro desejado para a educacdo farmacéutica. Este plano tornou-se realidade aquando

da organizacdo deste evento Unico pela FIP nos dias 7 e 8 de Novembro de 2016, em Nanjing, na China.

O compromisso da FIP em desenvolver a educacdo farmacéutica é descrito através de uma sucessdo de capitulos. O primeiro capitulo
consistiu no desenvolvimento da Visdo 2020, quando a FIP articulou claramente o seu compromisso em reforcar o seu papel na reforma
da educacdo farmacéutica. Posteriormente, o segundo capitulo incluiu trés eventos importantes: a criacdo da equipa PET, a assinatura da
Declaragdo do Centendrio da FIP no Congresso de 2012 em Amsterddo, nos Paises Baixos, e a criagdo da FIPEd. A Conferéncia Mundial de
Nanjing marca, assim, o terceiro capitulo dos esforcos que a FIP tem feito para desenvolver a educacdo e formacdo farmacéutica. Neste
evento, a FIP ajudou a criar um roteiro distinto, que pode ser usado pela comunidade internacional para promover educacdo e formagdo
através de umavisdo partilhada a nivel global. Com o apoio da FIP, os seguintes capitulos exigirdo a participacdo ativa de todos os
farmacéuticos, cientistas do medicamento e parceiros em todo o mundo para transformar esta visdo global em acdo.

Prof. Sang Guowei Prof. Philip Schneider,
Co-presidente da Conferéncia, Co-presidente da Conferéncia,
Presidente da Associagdo Vice-Presidente da Federagdo

Farmacéutica Chinesa Internacional Farmacéutica



Mensagens chave

0 desenvolvimento continuo de servicos e das
ciéncias farmacéuticas depende de profissionais bem
treinados e competentes, em numero suficiente e
distribuicdos adequada.

Sem educacdo ndo existe forca de trabalho
farmacéutica. £ fundamental que a comunidade
internacional chegue a um consenso sobre como a
competéncia de profissionais na area farmacéutica
deve ser desenvolvida e mantida através de educacdo

Um conjunto de 67 Principios sobre Educacdo em
Farmacia e Ciéncias Farmacéuticas (Principios de
Nanjing - Nanjing Statements) que descrevem o futuro
desejado para a educacdo farmacéutica de formaa
melhorar os padrdes de formagdo em todo o mundo.

Apelo aacdo
De forma a traduzir estas descobertas em acdes, a FIP

convocou lideres em farmacia pratica, ciéncia, educacdo,
governos e outros parceiros para:

inicial e formacdo profissional avancada.

O conceito de que a forga laboral deve manter as

suas competéncias constantemente atualizadas,

é de interesse fundamental para organizacoes
profissionais e parceiros.

As organizacdes membros da FIP promovem

o desenvolvimento da profissdo a nivel nacional e,
neste contexto, devem considerar de forma sistematica
aintegracdo de uma componente educacional
(educacdo inicial e desenvolvimento profissional
continuo [DPC]/ educacdo continuada [EC]) nas suas
estratégias.

AFIPreuniu lideres em satde e farmacia de todo o
mundo para estabelecer as bases futuras da educagdo
farmacéutica no contexto do desenvolvimento

da forca laboral farmacéutica, durante um evento
excepcional em Nanjing, na China, a7 e 8 de Novembro
de 2016: a Conferéncia Mundial de Educaccdo em
Farmacia e Ciéncias Farmacéuticas - "Criar uma Visdo
Global para uma Profissdo Global".

A conferéncia definiu marcos futuros na educacdo e
formacdo da forca laboral farmacéutica e criou uma
Visdo Global para a transformacdo da educagdo em
Farmacia e Ciéncias Farmacéuticas.

As principais conclusoes

Apos uma consulta extensiva, trés trabalhos marcantes
foram apresentados e adotados na Conferéncia Mundial. Os
participantes da Conferéncia contribuiram e influenciaram
o desenvolvimento dos mesmos. Nomeadamente:

Uma Visdo Mundial para a Educacdo e Forca Laboral
Farmacéutica que descreve as orientacdes futuras
para anossa profissdo e como a formacdo pode apoiar
aevolucdo da ciéncia e da pratica.

Um conjunto de 13 Objectivos para o
Desenvolvimento da Forca Laboral Farmacéutica
(ODFLF) destinados a facilitar aimplementacgdo da
Visdo Mundial através de uma série de objectivos
mensuraveis, realizaveis e tangiveis.

Apoiar e defender a implementagdo da Visdo Mundial,
dos 13 Objetivos e dos Principios de Nanjing.
Participar no dialogo com parceiros nacionais
(incluindo governos) para analisar o perfil atual

da forca laboral farmacéutica e identificar o que é
necessario alterar, revisitar ou desenvolver de forma
estratégia para que a forca laboral farmacéutica, seja
orientada pelas conclusdes da conferéncia mundial.
Prioritizar a ado¢do dos Objetivos no contexto das
estratégias nacionais decididas nos seus respectivos
paises sobre salde e desenvolvimento da forca
laboral farmacéutica.

Enviar de volta paraa FIP um relatorio sobre a
implementagdo das conclusdes da conferéncia.



1.1 Porqué o foco na forca laboral
em saude?

Os profissionais de salde estdo no centro de todos os sistemas
de salde, e é impossivel a prestacdo de cuidados sem os
recursos humanos necessarios.* Sdo necessarios profissionais
de salide disponiveis, acessiveis e de qualidade para superar
os desafios dos sistemas de satide e melhorar os resultados
em salide? Os recursos humanos em salide enfrentam
desafios importantes em todo o mundo.4 Quase todos 0s
sistemas de satde enfrentam, globalmente, problemas
relativos a forca laboral de satde, que vdo desde escassez
severa, acessibilidade fraca, desequilibrios de competéncias,
formacdo e educagdo inapropriadas.s® De acordo com a OMS,
os problemas de salide emergentes, como o crescimento da
populacdo, alteracdo dos padrbes de doenca e as tendéncias
econdmicas terdo efeitos variados em todo o mundo. Com
base nos desafios futuros,a OMS prevé que serdo criados 40
milhdes de novos empregos no setor da salide em paises de
rendimento médio e elevado até 2030, enquanto os paises em
desenvolvimento irdo enfrentar uma escassez de profissionais
de saude, em cerca de 18 milhdes de profissionais.”

Estes desafios, juntamente com a crescente evidéncia do
impacto que a forca laboral de salide tem sobre a salde

das populacdes, colocaram topicos relacionados com o
desenvolvimento da forca laboral farmacéutica no topo da
agenda profissional em satde a nivel global. A for¢a laboral

em salde é,assim, uma componente essencial da agenda

de desenvolvimento em saude no periodo p6s-2015, a qual
incluios 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(SDGs) da ONU.B A escassez da forca laboral em satde nos
paises em desenvolvimento é particularmente preocupante
no que diz respeito ao alcance dos objetivos de satde dos
SDGs, especilamente uma vez que os profissionais de salde
foram identificados como elementos chave para alcancar um
desenvolvimento sustentdvel 2 Ndo é por conseguinte surpresa
que um dos objectivos de saude de acordo com

0 SDG 3-"Assegurar plena salde e promover o bem-estarem
todas as idades - se refere especificamente a forca de trabalho
em salde. Lé-se da seguinte forma:

«3.c Aumentar significativamente o orcamento da satide

e o recrutamento, desenvolvimento, formacdo e reten¢do
da forca laboral em sadde nos paises em desenvolvimento,
incluindo os pafses menos desenvolvidos e 0s pequenos
Estados insulares em desenvolvimento. »

De forma a apoiar a concretizacdo deste objetivo, a OMS
adotou uma Estratégia Global em Recursos Humanos para a
Salde até 2030, durante a Assembleia Mundial da Satude de
2016. Esta estratégia exige um rapido progresso no alcance
dos SDGs e da cobertura universal de satide garantindo o
acesso equitativo a pessoal de salide competente.® A criacdo
da Comissdo de Alto Nivel das Nagdes Unidas para o Emprego
e Crescimento Econdémico em Saude aumentou a atencdo
dos agentes politicos para a questdo dos profissionais de
salde. A principal tarefa desta comissdo foi propor acdes

que estimulem a criagdo de emprego no setor da saude,
tendo em consideragdo as necessidades dos paises de baixo

e médio rendimento. A Comissdo apresentou o seu relatério
final na Assembleia Geral da ONU de 2016, 0 qual inclui uma
série de 10 recomendacdes para transformar a forca laboral
farmacéutica no contexto dos SDGs.** O relatorio revela

ainda que o investimento em profissionais de satide tem um
impacto positivo ao nivel da empregabilidade e crescimento
economico, o que conduz a melhorias notaveis nos resultados
em saude das populacdes.

O investimento no desenvolvimento da educacdo e formagdo
de profissionais de satide tem atraido especial atencdo, facto
que tem sido altamente evidenciado pelas recentes atividades
politicas a nivel global nesta area. Foi criada em 2010 uma
Comissdo Mundial de Formagdo de Profissionais de Saude
para o Século XXI (Educacdo de Profissionais de Satde para o
Século XXI).*> A Comissdo foi encarregue de promover reformas
educativas que permitam o desenvolvimento de profissionais
de salde que sejam melhor equipados e melhor preparados
para atender as necessidades atuais e futuras, enfrentando

os desafios de salde existentes e emergentes.’* Em 2013,

com base no trabalho da comissdo, a OMS estabeleceu as

suas primeiras diretrizes sobre a formacdo da forca laboral

em salde. Estas diretrizes baseadas em evidéncia, foram
apresentadas num relatorio intitulado "Transforming and
Scaling Up Health Professionals' Education and Training",
destacando aimportancia da atualizacdo de programas

de educacdo e formagdo para pessoal de satde de forma a
atender adequadamente as necessidades da populagdo.

Assim, como nenhum sistema de satde pode funcionar

sem forca de trabalho em salde, ndo se pode permitir

que exista forca de trabalho em satde sem educagdo e
formacdo adequada. O desenvolvimento de profissionais

de salde, através da atualizacdo da educacdo e formacdo
que 0s mesmos recebem, é um determinante critico para a
prestacdo de servicos e obtencdo de resultados de saude.

As recentes estratégias e iniciativas a nivel globais, ndo

so reafirmam esta nocdo, como afirmam um apoio sem
precedentes aos decisores politicos e as partes interessadas,
de forma a orienta-los nos esforcos de transformacdo e
melhoramento da educagdo e formacdo. O futuro da saude e a
integridade dos nossos sistemas de satde estdo intimamente
ligados as competéncias e capacidade dos profissionais

de salde, e a qualidade da prestacdo de servicos depende

da sustentabilidade do reforco destes profissionais e da
capacidade de resposta as necessidades em satde mais
complexas da populacdo. O investimento em educacdo,
formacdo e desenvolvimento de profissionais de satde
tornou-se um imperativo global.



1.2 Porqué investir na forca laboral
farmacéutica?

Os medicamentos sdo essenciais para prevencdo, diagnostico,
tratamento e cura de doencas. O acesso a medicamentos
seguros e eficazes é um dos direitos humanos fundamentais
e um pilar central de qualquer sistema de satide.*
Medicamentos, desenvolvimento de novos medicamentos,
gestdo de medicamentos e o uso responsavel dos mesmos,
sdo fundamentais para melhorar a satde das nacbes. >
Como especialistas do medicamento, a forca de trabalho
farmacéutica® é parte integrante das equipas de saude,

e desempenha um papel fundamental na melhoria dos
resultados em satde ao otimizar o uso de medicamentos
pelo paciente*® Em muitos paises, os farmacéuticos sdo os
profissionais de salde mais acessiveis e, como resultado,
estdo navanguarda da prestacdo de servigos de satide

As diretrizes conjuntas da FIP/OMS sobre Boas Praticas em
Farmacia foram desenvolvidas para estabelecer padrées
aceitaveis a nivel nacional quanto a qualidade dos servigos
farmacéuticos e identificaram uma série de funcdes que sdo
expectadas aos farmacéuticos.”® No entanto, a capacidade de
atender a estas expectativas, incluindo a prestagdo destes
mesmos servicos farmacéuticos, depende da presenca de
uma forca de trabalho confiavel e competente, e de um
corpo docente integrado nesta equipa com o objectivos

de formar um numero suficiente de novos farmacéuticos e
outros profissionais auxiliares para a pratica de farmacia a
nivel basico ou avangado. Isto explica, em parte, o motivo
pelo qual os farmacéuticos foram reconhecidos no indicador
escolhido pelas Na¢des Unidas para monitorizar o progresso
do objetivo de satde 3.c sobre os profissionais de saude;

Os indicadores incluirdo a densidade de farmacéuticos em
relacdo a populacdo (além de médicos, enfermeiros, parteiras
e dentistas).?*

Aevidéncia ciéntifica angariada nos projetos de investigacdo e
publicacBes da FIPEd, demonstra a necessidade clara e urgente
de investir na capacitacdo do conhecimento farmacéutico,
para atender as necessidades de salde das populacdes
farmacéuticas em todo o mundo. Embora os farmacéuticos
estejam navanguarda da prestagdo de cuidados de saude,
aforcade trabalho farmacéutica a nivel global enfrenta
muitos desafios. O Relatorio de 2012 sobre a Forga Laboral
Farmacéutica Global da FIP descreveu uma série de desafios
enfrentados pelos recursos humanos farmacéuticos em todo
o mundo, semelhante aos desafios globalmente vividos por
todo o pessoal de satide.”> O acesso a servigos farmacéuticos
em paises em desenvolvimento e regides como Africa é
dificultado pela formacdo de um numero insuficiente

de farmacéuticos que estejam bem treinados. Isto leva a
desigualdades globais em termos de acesso a medicamentos
e expertise farmacéutica. O Relatério Global de 2015 sobre a
Evolucdo do Pessoal Farmacéutico demonstra que na ultima
década se verificou um aumento geral do nimero de pessoal
de farmacia e farmacéuticos em todo o mundo; No entanto,
algumas regides e paises de baixo rendimento, o nimero de
farmacéuticos é ainda extremamente baixo, apresentado

também uma baixa capacidade de prestagdo de servicos
farmacéuticos.?

As variaveis no ambito da capacidade a nivel global sdo visiveis
através do nimero de pessoas empregadas, mas também ao
nivel da educacdo e formacdo recebidos. As conclusdes do
Relatdrio de 2013 em Educacgdo Global da FIPEd indicam que
o0 estado da educagdo farmacéutica varia consideravelmente
em paises e regiGes, em termos de capacidade e infra-
estrutura académica mas também ao nivel de mecanismos

de formacdo e garantia de qualidade.* Os educadores de
farmacia e ciéncias farmacéuticas continuam a enfrentar
desafios, tentando dar resposta aos requisitos impostos por
outras partes interessadas, sendo esta situacdo ainda mais
exacerbada nos pafses em desenvolvimento, devido a falta de
recursos e competéncias*Foram feitas chamadas de atengdo
para a necessidade de reforma do programa curricular para
que este seja baseado em competéncias, com o objetivo

de superaralacunaentre a formacdo farmacéutica e as
necessidades em saude. Para tal, foi desenvolvido pela FIPEd
um quadro de competéncias global; o mesmo foi adaptado

e adotado por varios paises para avaliar as necessidades
especificas de cada pafs.?® Além disso, a FIP desenvolveu e
adotou uma estrututa de garantia de qualidade, a qual é
adaptavel e permite apoiar as instituticées de ensino a prestar
educacdo de elevada qualidade.”

E crucial investir na transformacdo e atualizacdo da formacdo
farmacéutica para preparar uma forca de trabalho capaz de
se adaptar a novos papéis. Numa era de mudancgas rapidas

na prestacdo de cuidados de saude, o papel do farmacéutico
tem de ser constantemente redefinido. Isto implica mudancas
continuas nos requisitos de competéncias e formacdo,
contudo existem ainda diferencas e certa inadequacdo dos
sistemas de educagdo e garantia de qualidade. Estes fatores
podem ser explicados em parte pela falta de uma estratégia
globalmente partilhada, que proponha metas alcancaveis

e objectivos adaptaveis que possam ser implementados a
nivel nacional. £ porisso que é necessario estabelecer uma
rota sustentavel e partilhada entre os paises, por forma a
transformar a formacdo farmacéutica. O desenvolvimento da
forca de trabalho farmacéutica tornou-se uma prioridade para
a FIP.

@ -Aforca de trabalho farmacéutica neste documento refere-se a toda a

forca de trabalho relacionada com farmacia (Ex. Farmacéuticos clinicos
registados, cientistas do medicamento, técnicos de farmacia e outros quadros
profissionais relacionadas com a for¢a de apoio em farmacia, estudantes em
pré-clinico/estagiarios) que trabalhe em toda uma variedade de areas

(ex. farmacia comunitaria, hospitalar, investigacdo e desenvolvimento,
industria, militar, regulamentar, academia e outros sectores) com uma
diversidade de ambitos de pratica.



1.3 Porqué uma Conferéncia Mundial
sobre Educacdo?

Investir na forca de trabalho em saude é agora mais necessario
do que nunca, e o desenvolvimento de estratégias para
orientar e facilitar o desenvolvimento destes profissionais

¢ uma necessidade. O cumprimento dos objetivos das

Nacdes Unidas no contexto dos SDGs implicam planos de
desenvolvimento e melhorias focadas na forca de trabalho em
salde. Estratégias globais baseadas em evidéncia cientifica
emergente e nas boas praticas de farmacia, permitem
informar aces mais focadas e multidisciplinares, tanto a nivel
nacional como internacional. O relatério "Recursos Humanos
para a Saude: Uma Estratégia Global para 2030" reafirma a
importancia da equipa farmacéutica como parte integrante
daequipade cuidados em salde e destaca as opcdes politicas
e estratégias que ligam o investimento em educacdo a
dinamica do mercado de trabalho e as necessidades em satde.
Aformacdo farmacéutica sempre foi uma prioridade para a
FIP e é considerada um elemento estratégico no ambiente de
desenvolvimento de pessoal mais amplo. AFIP esta ciente de
que ndo podem existir servigos farmacéuticos efetivos sem a
existéncia de uma equipa de alto desempenho, e que ndo pode
haver equipa eficiente sem uma base solida de educacdo e
formacdo.

Areforma da formacdo no contexto do desenvolvimento

da forga laboral farmacéutica exige um roteiro sustentavel
baseado num consenso da comunidade cientifica. £

essencial que a comunidade internacional concorde que

as competéncias da forca laboral farmacéutica sejam
asseguradas na formacdo inicial e avancada. Uma visdo
globalmente partilhada deve ser definida para que os
farmacéuticos possam aceitar assumir suas obrigacoes e
responsabilidades na melhoria da satde a nivel global. O
conceito de profissionais com competéncias constantemente
atualizadas é essencial para as organizacdes profissionais e
partes interessadas na profissdo. As organizagdes membros
da FIP estdo orientandas para o desenvolvimento da profissdo
e para prestar novos servicos e desenvolver novos ambitos
profissionais; as suas estratégias devem incluir sempre

uma componente de educacdo, incluindo formacdo inicial

e continua. AFIP é uma plataforma global que reune lideres
em farmacia de todo o mundo para definir o curso futuro da
educacdo farmacéutica no contexto do desenvolvimento da
forca de trabalho.

Ao apoiar aimplementacdo das recomendagdes e politicas
da ONU e da OMS, e de acordo com o plano de agdo a 5anos
da FIPEd, a FIP decidiu apoiar o desenvolvimento de futuros
marcos para a educacdo e formacdo, organizando uma
conferéncia mundial sobre formagdo em farmacia e ciéncias
farmacéuticas. O objetivo da conferéncia foi contribuir de
formasignificativa para a melhoria dos resultados globais
em salde, assegurando que a forca de trabalho farmacéutica
¢ suficiente, bem distribuida e competente para atender

as necessidades atuais e futuras do desenvolvimento,
distribuicdo e uso responsavel do medicamento. A conferéncia

mundial foia primeira de seu tipo, com o objetivo de
responder aos principios adotados em 2012 através da
Declaracdo do Centenario da FIP e chegara um acordo sobre
como as competéncias da equipa farmacéutica podem ser
garantidas pela formacdo. Através do papel principal da FIP, 0s
farmacéuticos sdo a primeira profissdo em satde a transpor
ativamente para um contexto profissional a Estratégia Global
da OMS para os Recursos Humanos em Saude.

O objetivo da Conferéncia Mundial foi criar um dialogo e
consenso entre decisores politicos, professores, lideres
profissionais, cientificos e reguladores para definir de

forma estratégica as etapas futuras, atividades e projetos
relacionados com a formacdo, educacdo, e desenvolvimento
da forca laboral farmacéutica. A conferéncia teve como
objetivo abordar a questdo das necessidades de formagdo

e desenvolvimento para criar profissionais farmacéuticos
competentes, incluindo a educagdo e formacdo inicial de
farmacéuticos e cientistas do medicamento. A educacdo
continuada e o desenvolvimento profissional continuo, foram
também reconhecidos como fundamentais para desenvolver
pessoal competente. Estes conceitos devem ser de interesse
central tanto para as organizacdes profissionais, quanto para
as partes interessadas na profissdo.

Os objetivos da Conferéncia Mundial foram:

Descricdo do estado atual da educacdo em farmacia
e ciéncias farmacéuticas em todo o mundo;

Definir o tipo de formacdo previsto com base nas
necessidades atuais e futuras de investigacdo,
desenvolvimento, distribuicdo e uso responsavel de
medicamentos;

Criacdo de um plano mestre para a formacdo desejada
e uma ferramenta que permita a sua concretizacdo; e

na alteracdo da formacdo existente e assegurar
aimplementacdo das recomendacfes da conferéncia.

O Comité Executivo da FIP nomeou especialistas mundiais
para formar o comité preparatorio, que foi responsavel pelo
projeto da Conferéncia Mundial. A conferéncia foi organizada
conjuntamente pela FIP e a Associacdo Farmacéutica
Chinesa (organizacdo membro da FIP) e realizada nos dias

7 e8de Novembro de 2016 em Nanjing, na China. Mais de

600 participantes de 46 paises e territorios (lista no Anexo 1)
participaram da Conferéncia Mundial. Unica no seu formato,
a conferéncia mundial de dois dias ocorreu num cenario
inovador que reuniu especialistas e lideres internacionais,

0s quais adotaram uma visdo que orientara as atividades
futuras da profissdo. O primeiro dia do programa incluiu
apresentacdes de alto nivel sobre temas-chave relacionados
com a formacdo no contexto do desenvolvimento da forca de
trabalho farmacéutica em torno de: (1) politicas globais que
orientem e estimulem o desenvolvimento da forca laboral
farmacéutica, (2) os motivos imperativos para a mudanca em
farmdcia e ciéncias farmacéuticas, e (3) areas essenciais a
mudar na formagdo. Com base nos resultados de uma série de
workshops realizados no segundo dia, a FIP planeia criar as



ferramentas e divulgar a informacdo necessaria para traduzir
os principais resultados da conferéncia global em mecanismos
locais e Uteis (por exemplo, para instituicdes académicas), a
nivel nacional e regional.
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2.1 Uma nova era para a transformacdo
da educacdo da forca laboral do futuro

2.1.1 0Os motores e as mudancas em Farmacia

Os atuais fatores de transformacdo dos cuidados de saude
levardo a uma melhoria significativa e paralela da capacidade
de toda a forga laboral de satde a nivel mundial. A evolucdo
das profissdes em satde tem respondido em grande medida
as mudancas nos sistemas de salde e as necessidades

da populagdo. Estas mudancas continuas impulsionam a
reprofessionalizacdo da forca laboral, uma situacdo em que
os profissionais de satide sdo forcados a re-avaliar a sua
capacidade, tanto em quantidade como em qualidade, e a
reformular os seus papéis e competéncias para responder as
necessidades de saude.?

Nos ultimos anos, a profissdo farmacéutica passou por

uma grande transformacdo e ocorreram mudancas sem
precedentes tanto na pratica farmacéutica, como nas ciéncias
farmacéuticas.

Na drea da pratica de farmacia, e nas Ultimas décadas, o

papel do farmacéutico alterou-se no sentido de prestar

maior numero de servicos centrados no doente.2 No contexto
daredefinicdo dos cuidados farmacéuticos, a pratica de
farmadcia passou por uma mudanca gradual, a qual era
predominantemente centrada no medicamento, para se tornar
mais orientada para o doente 3 A profissdo esta ansiosa para
avancar e expandir o papel do farmacéutico e de cientistas
farmacéuticos para atender as necessidades dos sistemas de
saude em todo o mundo.4®

Aexpansdo do papel do farmacéutico e o desenvolvimento

de novas competéncias avancadas, enquanto prestador de
servigos de saude e cientista, sdo cada vez mais reconhecidos
e valorizados globalmente” A pratica de colaboracdo em
equipas de cuidados de saude leva a melhores resultados de
salide para o paciente, e é esperado que farmacéuticos de todo
o mundo trabalhem em equipas interprofissionais prestando o
seu contributo enquanto especialistas do medicamentos.8?

Os farmacéuticos estdo cada vez mais envolvidos na
prescricdo de medicamentos e prestam informacdo vital sobre
o0s seus beneficios, riscos e potenciais interacoes, a pacientes e
outros profissionais de saude 1

As ciéncias farmacéuticas, isto é,as ciéncias que permitem

a descoberta, desenvolvimento, producdo e uso de
medicamentos, estdo também a enfrentar novos desafios.*?
A'ciéncia do medicamento" continuard a experimentar uma
transformacdo rapida e sem precedentes dada a necessidade
cada vez mais urgente de desenvolver farmacos mais seguros,
garantindo que o seu desenvolvimento seja eficiente e eficaz.2

A necessidade de descobrir novos medicamento e desenvolver
formas de dosagem inteligentes esta a moldar o futuro das
ciéncias farmacéuticas. Estas mudancas afetardo ndo s6 0s
cientistas, mas também os proprios farmacéuticos.

Por exemplo, o impacto da medicina personalizada na
profissdo é cada vez mais importante 13

Os cientistas do medicamento deverdo adquirir
conhecimentos especializados em gendmica e fundamentos
genéticos de doencas e diferentes tratamentos; 0s
farmacéuticos terdo que se adaptar a uma mudanca na gestdo
clinica dos pacientes, que passara de uma abordagem que é
comum a todos os pacientes, para uma abordagem que integra
as diferencas individuais de cada paciente. 1415

2.1.2 Educacdo para melhores cuidados em saude

A medida que entramos nesta nova era da satide, a
necessidade de uma direcdo que estimule a transformagdo

da forca laboral em satide no contexto dos SDG da ONU e da
Estratégia Global da OMS é maior do que nunca. Organizactes
e associacdes de profissionais de satde desempenham um
papel central na lideranca e definicdo da visdo e dos planos
principais para mudar a forca de trabalho que representam.
Como uma organizacdo profissional global que representa
mais de trés milhoes de farmacéuticos e cientistas do
medicamento em todo o mundo, a FIP estimula e lidera o
desenvolvimento da profissdo farmacéutica e respectiva
forcalaboral para facilitar aimplementacdo dos objetivos
globais de salde publica no contexto de farmacia. Ao fazé-
lo,a FIP reconhece aimportancia de compreender a nossa
paisagem dinamica como um primeiro passo no sentido da
transformagdo. Por este motivo, o programa da Conferéncia
Mundial deu grande enfase a discussdo dos fatores que
influenciam e contribuem o desenvolvimento da forca laboral.

As discussoes focaram-se nos motivos de mudanca,
considerando a evolucdo das futuras fungdes e servicos

de salde. Eles providenciaram, ainda, uma descricdo

de potenciais novos campos de atuacdo, refletindo o

perfil desejavel de futuros farmacéuticos, cientistas do
medicamento e estudantes de farmacia como parte integrante
dos cuidados de satde e da forca laboral farmacéutica.

Estas discussdes centraram-se em quatro temas: a centralidade
do paciente, a evolucdo do conhecimento sobre a forca
laboral, os papéis e servicos de pratica e ciéncia e, finalmente,
acolaboracdo entre equipas de saude.



Estes temas, abordados pelos principais oradores nas sessdes
plenarias da Conferéncia Mundial,” exploraram os conceitos e
fatores que influenciaram e moldaram os planos, estratégias e
quadros de desenvolvimento.

2.1.3 Os pacientes no centro dos cuidados
farmacéuticos

Os profissionais de satde trabalham em ultima analise para o
beneficio final do paciente; Além disso, é aceite que o paciente
deve estar realmente no centro dos cuidados em saude. O
doente tem agora, mais do que nunca, um acesso rapido
ainformacdo em salde. Em alguns casos, esta totalmente
informado e passa a ser um consumidor de cuidados em
salde, capaz de escolher os servicos de salde que recebe,
escolhendo ainda os seus especialistas, os produtos e marcas,
para depois partilhar as suas experiéncias. Em outros casos,
prevalecem padrdes mais tradicionais de envolvimento do
paciente e, claro, todas estas experiéncias reflectem o nivel
educacional dos diversos tipos de pacientes em todo o mundo,
mas também a natureza e qualidade dos respectivos sistemas
de satde e dos diversos meios de acesso aos mesmos.

Plataformas de investcdo e discussdo estdo hoje em dia
facilmente acessiveis e permitem que 0s pacientes procurem
mais informacdo sobre salde, efermidades e medicamentos.
A procura de informacdo confiavel conduz a expectativas
mais elevadas para os servicos de salide e sua provisdo. Neste
sentido, os profissionais de salide devem assegurar que
permanecem a fonte de informacdo mais confiavel para os
pacientes. Esta situacdo pode seralcangada uma vez garantido
o mais alto nivel de competéncia e capacidade da forca de
trabalho, mas também devido ao facto de que as equipas
devem trabalhar em espirito de convergéncia e colaboracdo

° -Os contelidos das sec¢Bes 2.1.3 até a 2.1.6 tém como base as apresentacdes
dos palestrantes principais que ocorreram durante a Sessdo 2 « Global
Workforce: Education for better health care » (Forca de Trabalho Mundial
Educacdo paraa melhoria de cuidados em satide) na conferéncia mundial.

AFIP agradece:

Ao DrJohn Cahill, diretor executivo mundial da McCann Health, pela sua
palestra, que se encontra resumida na sec¢do 2.1.3 «Tudo gira em torno dos
nossos pacientes» (it's always about our patients);

Ao Dr Jim Campbell, diretor executivo da Alianca Mundial da Forca de Trabalho
em Saude, e diretor do Departamento da Forca de Trabalho em Saude da
Organizacdo Mundial da Saude, pela sua palestra, que se encontra resumida
naseccdo 2.1.4 «Ainfluéncia da mudanca sobre ainteligéncia da forca de
trabalho» (The changing influence of workforce intelligence);

ASr2Ema Paulino, secretaria profissional da FIP, e ao Prof. Giovanni Pauletti,
secretdrio cientifico da FIP, pelas suas palestras, que se encontram resumidas
naseccdo 2.1.5«Funcdes e servicos da atividade farmacéutica e da ciéncia»
(Roles and services of practice and science);

ASraHelen Gordon, diretora executiva da Sociedade Real Farmacéutica
do Reino Unido, pela sua palestra, que se encontra resumida na secgdo
216 «Trabalhar com outros profissionais de satde» (Working with other
healthcare professionals).

As apresentagdes encontram-se disponiveis no endereco:
http://\ v.fip.org/abstracts
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num modelo de atendimento partilhado que coloque o
paciente no centro das atengdes. Os farmacéuticos sdo
confiaveis, facilmente acessiveis e especialistas experientes
no medicamento. Os requisitos de educacdo e pratica para a
forca de trabalho farmacéutica deve, portanto, garantir que
os farmacéuticos sejam adequadamente reconhecidos como
inovadores, profissionais que podem encontrar solucdes para
diversos problemas, comunicadores e defensores da satde do
paciente.

2.1.4 Ainfluéncia em mudanca de um conhecimento
pessoal completo

E amplamente reconhecido que existe uma lacuna entre a
forcalaboral em saude e as necessidades dos sistemas de
salide em todo o mundo, especialmente em paises de baixo
rendimento economico. A Comissdo de Alto Nivel para o
Emprego e Crescimento Econémico em Saude tem como
objetivo destacar o impacto do investimento no pessoal

de salde de acordo com 0s SDGs, reafirmando os objetivos
estabelecidos no ambito da Estratégia Global de Saude da OMS
sobre recursos humanos em Saude: Estratégia Global para
2030. Evidéncia mais robusta sugere que o investimento no
recrutamento da forca laboral em satde ndo é um fardo para
as economias *** mas sim um multiplicador de crescimento
econdmico.” O conhecimento completo e rigoroso da
forcalabora em salde é essencial para analises s¢lidas da
dinamica do mercado de trabalho de forma a garantir que as
capacidades necessarias sejam alcancadas. A qualidade dos
dados sobre o conhecimento aprofundado da forga laboral
em saude é, portanto, uma prioridade no desenvolvimento de
politicas e iniciativas relativas a forca de trabalho em saude
anivel global As contas nacionais da forca de trabalho de
salide da OMS visam facilitar a harmonizacdo dos sistemas
de conhecimento profundo do pessoal. A FIP fez progressos
substanciais em termos de conhecimento aprofundado

do pessoal farmacéutico. Esses avancos, que fazem parte
destas direc@es globais, sdo ilustrados pelo relatério Global
Pharmacy Workforce Report 2?2 e o Ultimo relatério sobre
tendéncias demograficas dos profissionais farmacéuticos em
todo o mundo (Global Pharmacy Relatdrio de Tendéncias da
Forca de Trabalho).” Estes relatdrios fornecem resumos mais
abrangentes e atualizados acerca dos dados disponiveis sobre
aforca de trabalho farmacéutica em todo o mundo.

2.1.5 Funcdes e servicos de pratica e ciéncia

Os papéis e servicos oferecidos hoje pela forca de trabalho
farmacéutica abrangem um grande nimero de setores.
Afarmacia comunitaria, farmacia hospitalar, indUstria
farmacéutica, assuntos regulamentares, marketing,
investigacdo e academia sdo algumas das dreas de pratica
mais comuns. Embora a experiéncia técnica e profissional
exigidas para cada uma destas areas seja diferente, a maioria
das competencias, atitudes e valores sdo fundamentalmente
comuns a todas as areas de atuacdo. Independentemente
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da area de pratica, espera-se que a forca de trabalho a nivel
global, incluindo cientistas do medicamento, seja qualificada
e partilhada referente a varias caracteristicas futuras, entre
as quais: educacdo e formacdo de alto nivel e multidisciplinar,
trabalho em equipas de satide multidisciplinares com o
compromisso de continuar a sua formacdo a longo prazo e ao
longo da sua vida profissional, tolerancia cultural, otimismo
e auto-motivacdo, planos de desenvolvimento profissional
personalizado e a capacidade de receber apoio através de
estruturas de suporte interno e externo. Para além deste
paradigma comum, é necessario estabelecer a ponte entre
aciénciaea praticaem educagdo, como outro fator que
impulsiona a visdo global de desenvolvimento da forca de
trabalho, em complemento ao paradigma comum acima
discutido. A provisdo integrada de cuidados de satde e o
conhecimento do medicamento exigem uma abordagem mais
integrada da forca de trabalho farmacéutica, que deve ser
vista como um todo, para além da criagdo de uma educacdo

e formacgdo da forca de trabalho que seja flexivel e adaptavel,
reduzindo barreiras sectoriais no planeamento do pessoal.

2.1.6 Trabalhar com outros profissionais de satde

Para prestar um atendimento 6ptimo ao paciente é necessaria
uma colaboracdo multidisciplinar entre todos os membros

da equipa médica. Um consenso global bem estabelecido
enfatiza que melhores resultados em satde sdo alcancados
quando os cuidados sdo prestados de forma colaborativa. Isto
¢ especiaomente importante, a medida que os sistemas de
salde se tornam mais complexos e requerem solucdes efetivas
e criativas geradas coletivamente por todos os profissionais
de saude. A educacdo interprofissional é o fundamento

da pratica colaborativa; O Relatorio Global da FIP em 2015
sobre a Educacdo Interprofissional no Contexto da Farmacia
descreve os principios fundamentais desta formacdo, a
relacdo com a pratica colaborativa e as conexdes emergentes
para melhorar o atendimento ao paciente.® Aimplementacdo
de colaboragdo interprofissional ndo vem sem desafios,

e 0 papel das associac8es e organizacdes profissionais é
essencial para tornar o trabalho em equipa uma realidade. As
organizacdes profissionais precisam de focar os seus esforcos
na demonstragdo de objectivos para a pratica colaborativa

e promover e impulsionar a mudanca a nivel local e global.

Ao contribuir ativamente e promover o desenvolvimento de
projetos de outras organizacdes, como a FIP, as organizacdes
profissionais de farmacia podem apoiar o desenvolvimento da
forca laboral farmacéutica ao ponto da mesma ser capaz de
trabalhar com outros profissionais de saude.

2.2 Adocdo de um roteiro para uma
transformacdo da forca laboral
farmacéutica baseada nas necessidades

Transformar a forca laboral farmacéutica a nivel global exige
uma visdo holfstica com metas claras e baseadas em consenso.
O FIP liderou a adocdo de um roteiro para o desenvolvimento
continuo de educacdo e formacdo através da Visdo
partilhada para melhorar a satde global. A conferéncia global
permitiu a FIP estabelecer uma direcdo que possa facilitara
transformacdo da educacdo da forca laboral farmacéutica,
fornecendo as ferramentas estratégicas e adequadas para
apoiar e desenvolver educagdo de qualidade a nivel nacional.
Foirealizada uma consulta extensiva, antes e durante a
Conferéncia Mundial que resultou em trés documentos
principais, os quais foram apresentados e adotados na
Conferéncia Mundial de Educacdo em Farmacia e Ciéncias
Farmacéuticas:

Visdo Mundial para a Educagdo e Forca Laboral
Farmacéutica

Objectivos de Desenvolvimento da Forg¢a Laboral
Farmacéutica

Os Principios de Nanjing sobre Educacdo em Farmacia
e Ciéncias Farmacéuticas

As metodologias utilizadas para desenvolver estes trés
documentos estdo resumidas na Tabela 2.1. O planeamento e
elaboracdo dos documentos, bem como as extensas consultas
internas e externas estdo devidamente detalhadas. As versdes
preliminares dos Principios de Nanjing foram submetidas a
consulta publica entre Abril e Setembro de 2016, enquanto

a Visdo Mundial e os Objetivos de Desenvolvimento para a
Forca Laboral Farmacéutica (ODFLF) foram submetidos a
consulta publicaentre Julho e Setembro de 2016 envolvendo
individuos e organizagdes profissionais de todo o mundo.
Todos os farmacéuticos, cientistas farmacéuticos, estudantes
de farmacia, parceiros das organizagdes profissionais
farmacéuticas e outras partes interessadas da drea da saude
foram convidados a contribuir para o re-desenho do futuro da
educacdo e formagdo em farmacia e ciéncias farmacéuticas.



Tabela 2.1: Planeamento, redacdo e consultas levadas a cabo para
obtencdo final da Visdo Mundial, ODFLF e Principios de Nanjing.
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Visdo Mundial
para a Educacdo
e Forca Laboral
Farmacéutica

Planificacdo e redacdo

Aversdo inicial da Visdo
Mundial foi desenvolvida por
especialistas da FIP.

Consultana FIP

Organizacbes Membro,
Comité Executivo,
Direcdo, Conselhos de
Pratica, de Ciéncias
Farmacéuticas e FIPEd

Consulta pablica
e de organizacdes

99 comentarios, sugestdes e apoio
recebido por parte de 31 paises e
territorios

Objectivos de
Desenvolvimento
da Forca Laboral
Farmacéutica
(ODFLF)

Principios de
Nanjing sobre
Educacdoem
Farmacia e Ciéncias
Farmacéuticas

Aversdo preliminar dos ODFLF
foi o resultado da analise de
conteudo do trabalho da FIPEd
desde 2008.

Os Principios de Nanjing sobre
Educacdo em Farmaciae
Ciéncias Farmacéuticas foram
elaborados primeiramente
pelo Grupo de Trabalho sobre
os Principios de Nanjing, da
Comissdo Organizadora.

Organizacbes Membro,
Comité Executivo,
Direcdo, Conselhos de
Pratica, de Ciéncias
Farmacéuticas e FIPEd

....................................... g P

Organizacbes Membro,
Comité Executivo,
Direcdo, Conselhos de
Pratica, de Ciéncias
Farmacéuticas e FIPEd

689 comentarios, sugestdes e apoio
recebido por parte de 23 paises e
territérios

3216 comentarios, sugestdes e apoio
recebido por parte de 22 paises e
territérios

Processo de votacdo ao vivo conduzida
pelos delegados dos paises durante a
Conferéncia Mundial

Consulta online apds a Conferéncia
Mundial para compreender a decisdo de
voto dos delegados dos paises
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2.2.1Visdo Mundial para a Educacdo
e Forca Laboral Farmacéutica

AFIP definiu uma Visdo Mundial para a Educacdo da

Forca Laboral Farmacéutica, suportada por estratégias e
recomendacdes globais sobre recursos humanos em saude
aplicadas ao contexto da expertise farmacéutica. Este
documento tem como objetivo proporcionar uma visdo
para transformar a educacdo farmacéutica no contexto das
necessidades atuais e futuras da forca laboral farmacéutica.

Desenvolvida no contexto da educacgdo e formagdo da forca
laboral farmacéutica a nivel global, a Visdo Mundial descreve

o papel de lideranca da FIP na promocdo da mudancga global e
respectivas ligacdes as politicas atuais de salde e educacdo a
nivel mundial. Esta Visdo incorpora a descricdo das orientacées
futuras da profissdo e a forma como a formacdo contribui para
esta evolugdo. Os lideres farmacéuticos e os parceitos poderdo
usar esta visdo para desenvolver suas préprias estratégias (com
base nas necessidades locais) e para suportar a formagdo de
politicas pelas partes interessadas.

AVisdo Mundial comeca com a Declaracdo de Nanjing, que
formaliza o compromisso profissional conjunto de todos 0s
farmacéuticos, cientistas do medicamento, organizacées
profissionais e agéncias governamentais, para liderar e apoiar o
desenvolvimento da forca laboral farmacéutica de acordo com
esta Visdo.

A DECLARACAO DE NANJING

Farmacéuticos e cientistas do medicamento assumem a
responsabilidade pelo desenvolvimento e sustentabilidade
de uma forca laboral flexiveis e competente, que trabalha
em parceria para promover melhores resultados em

salde através de formacdo transformadora e continua.

A nossa forca laboral farmacéutica continuara esforgos
para desenvolver novos medicamentos e melhorar o uso

de medicamentos existentes contribuindo para melhores
cuidados em satde. Organizacdes profissionais e agéncias
governamentais podem contribuir para esta visdo, através
do apoio de politicas progressivas que apoiem processos de
desenvolvimento e reconhecimento profissionais.

Liderar a mudanca

A Declaragdo do Centendrio da FIP em 2012 sobre a melhoria
dasaude a nivel global, através da reducdo de desigualdades
no desenvolvimento, disponibilidade e uso responsavel de
medicamentos, indicou que: «Farmacéuticos e cientistas do
medicamento aceitam responsabilidade na melhoria dos
resultados globais em salide e na satide dos pacientes, através
dareducdo de falhas no desenvolvimento, disponibilidade e
uso responsavel do medicamento.»

Em apoio a esta Declaracdo, reconhece-se que existem
diferencas na educagdo e formacdo de cientistas do
medicamento, farmacéuticos e outros profissionais

de farmacia entre os diferentes paises. Os desafios do
desenvolvimento, distribuicdo e uso responsavel do
medicamento s6 podem ser atendidos através de uma forga
laboral farmacéutica adaptavel e que utilize plenamente os
seus conhecimentos, competéncias e capacidades numa vasta
gama de configuracGes e ambientes, em colaboracdo com
outros parceiros em satde.

AFIP considera importante articular a sua visdo de educagdo,
formacdo e desenvolvimento da forca laboral, bem como
atransformacdo gradual de toda a forca laboral. Esta

visdo integra os desafios futuros de saude com as atuais
politicas globais de educagdo em salde para todas as nossas
organizacdes e parceiros.

Apoiar e desenvolver elevados padroes
de educacdo e formacdo

Através desta visdo de educacdo e formacdo da forca laboral
farmacéutica, a FIP procura promover e melhorar a satde

e 0 bem-estar da sociedade civil através da lideranca e
desenvolvimento profissional da forca laboral farmacéutica.
AFIPiratambém trabalhar para garantir que nossa profissdo
contribui para a satde e bem-estar dos pacientes e para o
avanco das ciéncias farmacéuticas.

Através da entrega destes objetivos gerais, a FIP acredita
que a educacdo profissional, formacdo e desenvolvimento
profissional devem-se concentrar em:

A producdo de profissionais de alta qualidade que
prestem cuidados de satde de alta qualidade, que
promovam metas em salde publica e o avanco cientifico,
assegurando que toda a educacgdo e formacdo fornecida
anossa forca laboral seja também da mais alta qualidade
e aprepare bem para as suas funcdes atuais e futuros.

AFIP considera que é da nossa responsabilidade envolver toda
aforcalaboral farmacéutica nesta visdo, para orientar e definir
competéncias, conhecimentos, atitudes e comportamentos
dos farmacéuticos, cientistas do medicamento, técnicos de
farmacia e outros auxiliares em todos os ambientes de pratica.

Desenvolver a nossa visdo para toda a for¢a laboral
farmacéutica

AFIP acredita que deve ser adotada uma abordagem em que
aeducacdo e desenvolvimento e formagdo continua, sejam
baseadas nas necessidades e orientada para os resultados.
Isto implica promover modelos de ensino e formacdo que
permitam que todos os membros da forca de trabalho tenham
acesso as experiéncias de ensino e aprendizagem da mais alta
qualidade possivel.

Afarmacia é uma profissdo cientifica, mas também uma
profissdo em contato direto com o paciente; é essencial
desenvolver a capacidade dos alunos desde o inicio da sua
educacdo, para expressarem empatia pelos outros, fortes



competéncias ao nivel da comunicacdo interpessoal e uma
maior compreensdo da importancia do trabalho em equipa e
colaboracdo. Os desafios de desenvolvimento, distribuicdo e
uso seguro e responsavel d medicamento, exigem uma forca
laboral diversa que esteja disposta a assumir a lideranca na
mudanca da pratica e a manter-se atualizada em praticas de
formacdo continua no que concerne a evolugdo cientifica e
atendimento ao doente, ao longo da sua carreira.

A partir destes principios, os modelos de educacdo e formacdo
devem ser flexiveis e adaptaveis para permitir inovacdo e
desenvolvimento liderado por especialistas em educacdo,
profissionais e lideres, entre outros, dentro das organizacdes
responsaveis.

Principios e imperativos globais para educacdo,
formacdo e desenvolvimento

AFIP acredita que nossa abordagem estratégica a educagdo
e formagdo da forca laboral farmacéutica deve basear-se nos
seguintes principios:

Aforca laboral farmacéutica do futuro deve ser flexivel
no seu desenvolvimento, capaz de se adaptar as
mudancas e conscientemente competente em areas
de atuacdo definidos.

As organizactes de formacdo e os parceiros devem
apoiar de forma transparente o desenvolvimento
de programas de educacdo baseados na qualidade
do conhecimento cientifico e no conhecimento de
medicamentos.

Aeducacdo e formagdo em ambientes de pratica ou
ciéncia baseada em evidéncias, devem refletir a melhor
evidéncia e métodos comprovados para alcancara
exceléncia na formacdo, incluindo modelos e sistemas
sobre a aprendizagem no local de trabalho.

As instituicBes de ensino devem garantir que todos 0s
professores e tutores tenham acesso a programas de
ensino e desenvolvimento dedicados a sua pratica, de
modo a que sejam professores e formadores de alta
qualidade para a nossa profissdo; Para ter a melhor forca
laboral, temos de ter os melhores educadores.

Toda a forga laboral deve ter acesso a formacdo de

alta qualidade pratica, lideranca clinica, cientifica e
especializada, bem como as melhores experiéncias de
aprendizagem para ajuda-los a tornarem-se profissionais
competentes e capazes em todos 0os campos relevante.

0 acesso a sistemas de desenvolvimento profissional
continuo é essencial para manter e aprimorar as
competéncias e capacidades dos farmacéuticos e dos
cientistas do medicamento ao longo das suas carreiras.

O planeamento da forca laboral para prestar cuidados
em salde, aindividuos e populacdes deve basear-se em
modelos colaborativos de cuidados de satide em equipa,
bem como em modelos interprofissionais envolvendo
todos os profissionais de saude.
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Devem estar disponiveis recursos financeiros suficientes
(publicos e privados) para apoiar a missdo das instituicdes

de ensino de preparar a forca de trabalho farmacéutica.

Do mesmo modo, é necessario apoio para promover a
participacdo de faculdades, organizac@es profissionais,
sociedades cientificas, profissionais, estudantes involvidos em
atividades nacionais e internacionais de farmacia e satde.

Uma abordagem da forca laboral farmacéutica e do
atendimento ao doente com base nas necessidades

Anossa visdo sobre o desenvolvimento da forca laboral
farmacéutica reflete os fatores identificados nas mudancas
demograficas nos cuidados de salide, a evolucdo continua
de tecnologias terapéuticas e a necessidade de um melhor
acesso ao medicamento e aos conhecimento farmacéutico.
Isto implica um processo de evolucdo e desenvolvimento
continuos.

Aforca laboral farmacéutica deve ser capaz de se adaptar

as principais funcdes e responsabilidades para dar resposta

as novas e emergentes necessidades dos pacientes e da
sociedade civil. Para a FIP, isto significa promover a lideranca
global necessaria para incentivar o desenvolvimento da
forcalaboral farmacéutica em todos os setores e atender as
mudancas demograficas e das necessidades em satde. A FIP
deve promover o desenvolvimento de competéncias para
profissionais generalistas e especialistas, o desenvolvimento
delideranca e, 0o mais importante, flexibilidade para se adaptar
as necessidades varidveis dos pacientes e dos sistemas de satde.

Globalmente, a forca laboral farmacéutica deve ser adaptavel,
flexivel e desenvolver-se de forma continua, devendo possuir
um conhecimento cientifico, holistico e centrado no paciente.
Para tirar o maior partido da forca de trabalho, a educagdo

e formacdo requerem um profissionalismo centrado no
paciente, melhores parcerias em satde, tanto a nivel global
como regional, e lideranca efetiva, nos planos clinico e
cientifico.

Os lideres na area pratica, educacdo e ciéncia farmacéutica
devem envolver-se em iniciativas de planeamento da forca
laboral em salde de cada pais e regido para que estes planos
integrem farmacéuticos, cientistas do medicamento e técnicos
de farmacia para responder as necessidades locais de saude.
Os esforcos de planeamento da forca laboral devem também
ser documentados e partilhados internacionalmente.

AFIP considera que o desenvolvimento de um conjunto de
padrées claros e comuns referentes a uma formacdo de alto
nivel, contribuird diretamente para uma melhor formacdo e
melhores resultados em satde.
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O nosso compromisso: A Visdo da FIP para a for¢ca
laboral farmacéutica

Todos os pacientes terdo acesso aos melhores cuidados
farmacéuticos através de uma forca laboral de elevada
qualidade. Ndo ha cuidados de saude sem forca laboral
devidamente treinado.

Todos 0s nossos profissionais farmacéuticos
responsaveis pelo atendimento ao paciente tomardo
medidas para promover o0 uso responsavel de
medicamentos, que sejam clinicamente eficazes,
seguros e de qualidade adequada.

Anossa forcalaboral reconhecera e assumira as nossas
principais responsabilidades para o ensino, formacdo
e desenvolvimento da forca laboral clinica, cientifica,
académica e de lideranca farmacéutica em saude.

Todos os membros da nossa forca laboral devem ter
acesso equitativo a oportunidades de formacdo e
desenvolvimento ao longo das suas carreiras, com um
énfase particular na formacdo e desenvolvimento em
infcio de carreira.

AFIP compromete-se a apoiar a forga laboral
cientifica, para continuamente providenciar melhores

medicamentos e cuidados de salde através da aplicacdo

da ciéncias e desenvolvimento da mesma.

Todos os profissionais farmacéuticos serdo capazes

de demonstrar o desenvolvimento continuo das suas
competéncias, conhecimentos e habilidades, usando
padrées adequados e evidencia profissional baseada
em indicadores referentes a todos os ambientes de
cuidados em salide, ciéncia e académicos, com o
objectivo final de beneficiar os pacientes e a sociedade
civil.

Aforca laboral farmacéutica sera valorizada em todos
0s paises e territdrios, em todas as etapas das suas
carreiras, e sera reconhecida pelos pacientes e pela
sociedade civil pelo seu impacto e contribuicdo para os
cuidados em saude.

O compromisso da FIP com a realizacdo desta visdo

Pacientes, sociedade civil, organizadores dos sistemas de
salide, governos e outros profissionais de satide tém um
grande interesse no impacto da forca laboral farmacéutica.
AFIP ird portanto, identificar as prioridades mundiais

de desenvolvimento profissional, educacdo e formagdo
necessdrias para alcancar esta visdo.

AFIPiratrabalhareinfluenciar decisores politicos,
contribuindo para a transformagdo da educacdo e
formacdo da nossa forca laboral, e melhorar os cuidados e
resultados dos pacientes, permitindo 0 avanco das ciéncias
farmacéuticas.

AFIPira promover aimportancia e reconhecimento de
sistemas de qualidade ao longo da carreira de profissionais
e cientistas.

AFIPirafacilitar o acesso a ferramentas de apoio e de
desenvolvimento da forga laboral farmacéutica, incluindo

o desenvolvimento de sistemas de monitorizagdo e modelos
de planeamento estratégico da forca laboral.

Uma robosta forca laboral em farmacia e ciéncias
farmacéuticas, apoiada no desenvolvimento de praticas
educacionais transformativas, que guiardo a mudanca
necessaria para assegurar acesso universal a medicamentos
einformacdo de qualidade. Além disso, a forca laboral
farmacéutica pode contribuir significativamente para

o uso apropriado de medicamentos através de investigacdo
e por ativa participacdo em praticas de cuidados
farmacéuticos em colaboragdo com outros profissionais

de saude.

Para este fim, a FIP compromete-se com a Visdo Global
de Educacgdo e Forga Laboral.



2.2.2 0s Objetivos de Desenvolvimento da Forca
Laboral Farmacéutica

Fundamentados no desenvolvimento da Visdo Mundial,

0s Objetivos para o Desenvolvimento da Forca Laboral
Farmacéutica (ODFLF) foram desenvolvidos como um meio de
ativar e dar proposito a Visdo.

Foram, ainda, adotados pela profissdo de forma a implementar
a Visdo. Estes Objetivos, preconizam o desenvolvimento da
forca laboral farmacéutica através de iniciativas educacionais
e sdo aplicaveis a missdo primordial das organizacdes
profissionais a nivel mundial.

Foram desenvolvidos 13 Objectivos agrupados em 3 grupos:

Academia (com foco em Universidades e na formacdo
académica),

Desenvolvimento Profissional (com foco na forca laboral
farmacéutica), e

Sistemas (com foco nos sistemas de monitorizacdo
que permitam planeamento e desenvolvimento de
estratégias).

0s 13 Objetivos destinam-se a apoiar a implementacdo da
Visdo Global paraa Educacdo e Formagdo da Forca Laboral
Farmacéutica. Estdo alinhados com as principais politicas
internacionais (incluindo os SDGs das Nac6es Unidas e a
Estratégia da OMS para os Recursos Humanos em Saude até
2030). Os ODFLF serdo uma importante forca orientadora das
acOes da FIP, angariacdo de fundos, e desenvolvimento de
metas a médio e longo prazos.

AFIPiraaderiraum conjunto de principios®associados aos
ODFLF que irdo guiar a estratégia para o desenvolvimento

do plano de acdo subsequente. Estes principios irdo constituir
a base do plano anual de acdo anual da FIP, da FIPEd e as de
relevantes partes interessadas. Profissionais em cargos de
lideranca e as partes interessadas, poderdo usar os ODFLF para
avaliar o nivel de desenvolvimento das competéncias da sua
forca de trabalho farmacéutica, desenvolver estratégias a nivel
nacional, e estimular o dialogo com decisores politicos.

Ndo se verificou qualquer tentativa de prioritizar ou definir
niveis de importdncia para cada um dos Objetivos;

O imperativo atual é a disseminacdo do seu contetdo

e alcance, bem como destacar as organizacdes profissionais,
0 seu potencial impacto e adaptacdo a nivel nacional. Para
cada objetivo foi desenvolvido um conjunto de fatores
imperativos e respectivos indicadores. Os 13 Objetivos
(ODFLF) estdo descritos na tabela 2.2, Estes 13 Objetivos

sdo o resultado de uma extensa consulta interna e externa
resumidas anteriormente na tabela 2.1,

¢ - Os principios e objetivos dos ODFLF estdo alinhados com os objetivos
descritos nos termos de referéncia da conferéncia de Nanjing.
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Tabela 2.2 : Objectivos de Desenvolvimento da Forca Laboral
Farmacéutica (ODFLF): Descricdo, fundamentacdo, fatores

e potenciais indicadores.

Descricdo geral
do Objetivo.
Paises/ territorios e

organizacdes membros

devem ter:

Fundamentacdo e potenciais indicadores

Academia
Com focoem
Universidades
e naformagdo
académica

ACADEMIC
CAPACITY

1. Capacidade
Académica

Envolvimento nas
politicas educativas
de desenvolvimento
do Ensino Superior,
para facilitar o acesso
alugares de topo,
tanto nas ciéncias
farmacéuticas como
na pratica clinica,
eaumentar a oferta
de postos de trabalho
de qualidade.

Aumentar a capacidade de ter uma forca
laboral farmacéutica qualificada, através

do desenvolvimento inicial de programas

de educacdo e formagdo adaptados as
necessidades nacionais de recursos em saude
(praticaclinica, outras areas das ciéncias
farmacéuticas e partes interessadas ao

nivel de todas as categorias da forca laboral
farmacéutica).

Desenvolver formas novas e inovadoras

de atrair jovens farmacéuticos ao nivel de
todas as areas da pratica farmacéutica e da
ciéncia (por exemplo, incentivar os jovens
farmacéuticos a considerarem uma carreira
em contextos clinicos, como formandos/
formadores, na industria farmacéutica,
ciéncias regulatorias, farmacia nuclear

ou veterinaria, entre outras).

Devem ser cumpridos os padrdes minimos
nacionais, no sentido de reforcar a capacidade
laboral farmacéutica nos locais de ensino e
formacdo, educadores e apoio aos estudantes
para assegurar o acesso a uma educacdo de
qualidade para todos.

Melhorar a educacdo interprofissional e a
colaboracgdo com os principais interessados,
incluindo governos, organizagdes nacionais
einternacionais de farmacia, e organizacdes
de pacientes, de forma a alcancar solucdes de
desenvolvimento sustentavel.

Deve ser dada mais atengdo a forca

laboral académica que ensina farmacia
clinica, incluindo acBes de formagdo e
desenvolvimento de carreira, as quais devem
necessariamente incluir um maior acesso ao
desenvolvimento de investigacdo.




Transformar a formacdo e educacdo em farmacia e ciéncias farmacéuticas

Descricdo geral

do Objetivo.
Paises / territorios e
organizacoes membros
devem ter:
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Fundamentacdo e potenciais indicadores

Academia
Com focoem
Universidades

» I FOUNDATION
e na formacdo TRAINING

académica

2. Formacdo
profissional
inicial e
desenvolvimento
de carreira

3|®

QUALITY
ASSURANCE

3. Garantiada
Qualidade

Infraestruturas para a
formacdo profissional
inicial (jaem
contexto profissional)
como base para a
consolidagdo do
ensino e formagdo
curriculares, de forma
aatingir uma pratica
laboral avancada no
exercicio profissional.

Processos de garantia
daqualidade para

0 ensino, estagios

e formacdo

continua, baseados
nas exigéncias
crescentes e desafios
profissionais.

Criar programas de educacdo e formacdo
claros e com o propdésito de apoiar a formagdo
basica em ciéncias farmacéuticas (tanto na
pratica clfinica como em outras areas das
ciéncias farmacéuticas).

Desenvolver planos e estruturas iniciais de
carreirade formaa promover uma suave
transicdo desde os primeiros anos de pratica
profissional até a pratica avancada.

Desenvolver abordagens de tutoria
estruturadas nos primeiros anos de pratica
para ajudar os jovens profissionais a
interagirem com seus pares e preceptores
(tanto na pratica clinica como em outras dreas
das ciéncias farmacéuticas, incluindo todas as
categorias da forca laboral farmacéutica).

Assegurar a qualidade da forca laboral
farmaceéutica, através de processos de
melhoria continua e da prestacdo de
educacdo e formagdo adequada. Os processos
de garantia da qualidade devem abranger as
infra-estruturas académicas e institucionais,
para que fornecam educacdo e formacdo
baseadas em competéncias e necessidades.

Estabelecer orientacdes a nivel global com
base em padrdes de garantia de qualidade
para a educacdo em farmdcia e ciéncias
farmacéuticas no contexto da pratica e das
necessidades locais.

Implementar politicas e procedimentos
de garantia de qualidade, efetivos e
transparentes na educacdo e formacdo.

Definir o contributo das principais

partes interessadas tanto na provisdo de
educacdo e formagdo adequadas, como no
desenvolvimento de politicas justas e efetivas,
incluindo as contribuicdes necessarias dos
alunos.
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Descricdo geral Fundamentacdo e potenciais indicadores
do Objetivo.

Paises / territorios e
organizacoes membros
devem ter:

Desenvolvimento : Insfraestruturas de Necessidade de uma compreensdo comum e
Profissional : ensino e formgdo partilhada sobre o conceito de "especializacdo"
Com foco na para uma progressdo e "pratica avangada" no contexto da praticae
forca laboral mﬁ’ip‘:’éﬁgs; reconhecidadaforca | usoresponsavel do medicamento.
farmaceutica c laboral farmacéutica, Garantir as competéncias e capacidades
como base de de um farmacéutico detentor de pratica
4. Desenvolvimento | suporteaoscuidados ! avancada e especialista em todos os setores
do exercicio . dirigidosaosdoentes  ©(incluindo especialidades ao nivel da industria
avancadoe : eorientadosparaa : e administracdo) de forma a otimizar cuidados
especializagdes . obtencdoderesultados i farmacéuticos complexos. Pode agora incluir
em saude. funcdes de prescricdo dentro de uma area

reconhecida na pratica.

Usar sistematicamente programas / sistemas
de reconhecimento profissional como
marcos de avanco e especializagdo da forga
laboral farmacéutica, incluindo cientistas
farmacéuticos.

Quadros de Uso de referéncias baseadas em evidéncia
5 | e i desenvolvimento cientifica para suportarainclusdo de

i claros e acessiveis principios cientificos na pratica farmacéutica,
D EVELOPMENT i quedescrevam as de acordo com as necessidades locais /

i competénciaseo nacionais em todos os sectores.

_ ambito da pratica . Apoiar o desenvolvimento profissional

5. Desenvolvimento : profissional emtodos  © ysando ferramentas, como referéncias
de Competéncias os niveis de carreira. de competéncias, que descrevem

comportamentos e competéncias em todos
0s sectores.

Evidéncia de uma politica clara que ligue

o desenvolvimento de lideranca (desde os
primeiros anos) até ao desenvolvimento de
competéncias a usar em atividades de pratica
avancada.
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Fundamentacdo e potenciais indicadores

Descricdo geral

do Objetivo.

Paises / territorios e
organizacoes membros
devem ter:

Desenvolvimento :
Profissional
Com foco na
forca laboral
farmacéutica

LEADERSHIP
DEVELOPMENT

6. Desenvolvimento
de Lideranca

71©

SERVICE
PROVISION AND
WORKFORCE E&T

7. Prestacdo

de Servicos e
ensino/formacdo
da forca laboral

Implementacdo

de estratégiase
programas que
desenvolvam as
competéncias de
lideranca profissional
em todos os niveis
de progressdo da
carreira, incluindo
as areas das ciéncias
farmacéuticas, do
ensino e formagdo
iniciais.

Criar programas/ estratégias para
desenvolver competéncias de lideranca
(incluindo ferramentas e sistemas de tutoria)
que apoiem farmacéuticos e cientistas do
medicamento ao longo das suas carreiras.

Promover a capacidade de lideranca em
equipas de profissionais de satide, em relacdo
ao trabalho de equipa (por exemplo, promover
abordagens para a prestacdo de servicos de
saude em equipa).

Idealmente, devem ser ligadas a atividades de
desenvolvimento de competéncias iniciais e
desenvolvimento de carreira.

Desenvolvimento da
forcalaboral baseado
em cuidados de saude
centrados no doente
eem cuidados de
salde integrados,
considerados
relevantes para os
determinantes sociais
dasatde e do exercicio
profissional.

Desenvolver de forma sistematica atividades
de educacdo e formagdo com base nos
sistemas de salde locais, a sua capacidade e
financiamento.

Evidéncia de politicas de melhoria sistematica
e estratégias para fortalecer e transformar

o ensino da forga laboral farmacéutica

e formagdo sistematica de formadores /
professores.

As instituices de ensino e formacdo, através
do uso de abordagens baseadas em evidéncia,
devem assegurar que oradores, professores e
formadores sejam adequadamente treinados
em termos de habilidade e competéncia.

Permitir que a forca laboral farmacéutica
e as principais partes interessadas
promovam equidade em salde através de
acOes relacionadas com os fatores sociais
determinantes em saude.
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Descricdo geral Fundamentacdo e potenciais indicadores
do Objetivo.

Paises / territorios e

organizacoes membros

devem ter:

i Desenvolvimento : Elementos Evidéncia de desenvolvimento de politicas que
i Profissional identificaveis de demonstrem como os profissionais de sadde
i Comfocona : trabalho colaborativo, podem desenvolver parcerias para alcangar
: forcalaboral | VoRKING ensino e formacao ¢ melhores resultados de satde.
 farmacéutica interprofissional que Desenvolver estratégias e programas
. funcionem como parte de educacdo e formacdo para garantir a
8. Trabalhar . integrantedetodasas colaboragdo entre equipas farmacéuticas e
com outros . politicaseprogramas formacdo de outros profissionais de satide em
profissionais de desenvolvimento da aspectos relacionados com o medicamento.

em equipas forcalaboral.

S Idealmente, estes aspectos devem estar
multidisciplinares

relacionados com atividades formais de
desenvolvimento profissional.

Sistemas : Todas as actividades Evidéncia de uma estratégia de
Com foco nos 9 | e de desenvolvimento desenvolvimento profissional continua que
sistemas de ¢ profissional devem seja eficaz para atender as necessidades
monitorizagdo STR“\:;E"GIES estar r_elacionadas com nacionais e locais.
que permitem = ; - Iniciativas decorrentes Desenvolvimento de programas de apoio
?Lizeﬁiglewn%oeito o. Estratégias de ?125p§>|<litlgiii2?:adas ao desenvolvimento profissional em todos
de estratégias d. o & os contextos da pratica farma;eutaae
; desenvolvimento com percursos ; em diferentes etapas da carreira de um
profissional ¢ estabelecidos paraa : farmacéutico.
continuo i carreirafarmacéutica.

Idealmente, relacionado com todas as
atividades de desenvolvimento profissional de
toda a forca laboral farmacéutica.

Educacdo em estratégias de desenvolvimento
profissional continuo e comportamentos de
gestdo pessoal devem seriniciados ao nivel
doaluno.
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Fundamentacdo e potenciais indicadores

Descricdo geral

do Objetivo.

Paises / territérios e
organizacoes membros
devem ter:

Sistemas

Com foco nos
sistemas de
monitorizagdo
que permitem
planeamento e
desenvolvimento
de estratégias

10/

GENDE|
AND DIVERSITY
BALANCES

10. Equilibrio
de género e de
diversidade na
forca laboral
farmacéutica

1O

WORKFORCE
IMPACT

11. Impacto da
forcalaboral

e efeito na
melhoriada
saude

Definir estratégias
para lidar com
desigualdades de
género e diversidade
na forca laboral
farmacéutica.
lgualdade de
oportunidades para

0 acesso ao ensino, a
formacdo continuaea

progressdo na carreira.

Evidénciadoimpacto
daforca laboral
farmacéutica nos
sistemas de salide e
nos resultados em
salde das populacdes.

Demonstracdo de estratégias para
colmatar as desigualdades de género e de
diversidade em todas as oportunidades de
desenvolvimento profissional e da forca
laboral farmacéutica.

Assegurar participacdo plena e efetiva,
bem como igualdade no acesso a cargos de
lideranca e tomada de decisdo em meios
farmacéuticos; as barreiras evitaveis a
participacdo de todas as categorias sociais
devem ser identificadas e abordadas.

Iniciar e adotar politicas para o
desenvolvimento da forca laboral
farmacéutica e legislacdo vinculativa para a
promocdo da igualdade de género e equidade
de diversidade; politicas e uma cultura que
favoreca o desenvolvimento de todos, sem
viéses.

Deve seraplicavel a atividades de
desenvolvimento que aprimorem
competéncias de liderancga.

Coordenacdo com os sistemas no intuito
de medir o impacto da forga laboral
farmacéutica na melhoria dos resultados
de salde e cuidados de satde. Ligagdo
aeducacdo baseada nas necessidades,
formacdo e planeamento da equipa
farmacéutica.

Recolha continua de dados para monitorizar
o desempenho da equipa farmacéutica.

Idealmente, deve estar relacionada com
estratégias que promovam o conhecimento
aprofundado da forca laboral farmacéutica.
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Grupo ODFLF Descricdo geral Fundamentacdo e potenciais indicadores

do Objetivo.

Paises / territorios e

organizacdes membros

devem ter:
Sistemas Estratégia nacional e AFIP deve ter como objetivo dispor de uma
Com foco nos 12 ‘ e acoes convenientes biblioteca global de casos de estudo em 2019,
sistemas de pararecolhere Desenvolver sistemas de monitorizacdo

monitoriza¢do WORKFORCE
que permitem
planeamento e
desenvolvimento

de estratégias

partilhar dados sobre
aforcalaborale
sobre o planeamento
de atividades
desenvolvidas pelos
farmacéuticos
(praticas avancadas,
especializacdo e
capacitacdo). Sem
recolha de dados
ndo é possivel o
desenvolvimento
estratégico da forca
laboral.

para identificar tendéncias na forca laboral
farmacéutica de forma a permitir a tomada
de decisdes sobre o estabelecimento e
desenvolvimento das equipas farmacéuticas,
tendo em conta que os efeitos dessas
atividades ndo sdo imediatos.

Idealmente, ligadas ao papel de lideranda das
organizacdes profissionais.

INTELLIGENCE

12. Recolha de
informacdo sobre
aforcalaboral

13|©

Estratégias

objectivas parao
desenvolvimento de
um sistema de forca
laboral abrangente e
baseado nas exigéncias
do ensino e formagdo
ao longo davida.

Adotar e reforcar boas politicas e legislacdo
aplicavel em abordagens holisticas
relacionadas com as necessidades de
desenvolvimento profissional em todas as
formas de pratica e suas etapas.

Desenvolver estratégias nas quais as ciéncias
farmacéuticas e os servicos profissionais sdo
as forcas motrizes.

WORKFORCE
POLICY
FORMATION

13. Formacdo em
politicas paraa
forcalaboral

Os Objetivos baseados em evidéncia foram projetados

para serem vidveis, mensuraveis, concretos, promotores

de desenvolvimento e relevantes para todos os paises

e territdrios. Para a preparacdo da implementacdo dos
Objetivos (ODFLF) a nivel nacional, foi organizada uma série de
workshops de forma a identificar e partilhar boas praticas que
promovam mudancas na educacdo farmacéutica. Os ODFLF
forneceram contexto para os 7 workshops:

Educacdo inicial einicio da carreira
Garantia de Qualidade e Acreditacdo
Formacdo para trabalho em equipa
Pratica farmacéutica e ciéncia
Educacdo para objectivos futuros
Formar para a pratica avancada
Pratica clinica

Os workshops visaram identificar os factores promotores e
desafios a alcancar com os ODFLF a nivel mundial. Incluiram,
ainda, mensagens-chave sobre os desafios para alcancar os
Objetivos e as estratégias e taticas que podem ser usadas
para superar estes mesmo desafios. Foram também discutidas
formas realistas de promocdo e disseminacdo dos Objetivos
em colaboragdo com parceiros e outras partes interessadas.
Atabela 23 resume as principais conclusées dos workshops
relacionadas com cada drea dos ODFLF.
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Tabela 2.3 Descricdo dos Workshops da Conferéncia Mundial e Resumo das
principais conclusdes

Campo de Descricdo do Workshop Resumo das principais conclusdes

intervencdo : :
do workshop
e ODFLF (s)
associado (s)

Workshop 1: i Esteworkshop abordou i Adefinicdo de Capacidade de Ensino do Objectivo 1 (ODFLF 1)
Educacdo inicial i tematicascomoo i éamplaeabrange potencialmente uma grande quantidade
einiciodacarreira i alinhamento da educagdo e i deconceitos, tais como: a provisdo da combinagdo correta
i formacdo iniciais de acordo i deconhecimentos académicos; quantidade, qualidade,
ODFLF: i comas necessidadesdo pafs. i infraestrutura;ambiente 6timo de aprendizagem; e formacdo
1. Capacidade i Focou-se, ainda, em topicos i defarmacéuticos para atender as necessidades atuais do
Academica i comoosprimeiros1000dias i palseadaptar-se as necessidades futuras. Varios fatores que
¢ de pratica farmacéutica, ¢ influenciaram aimplementacdo do primeiro ODFLF foram
em relacdo a formacgdo ¢ identificados, incluindo: automacdo (por exemplo, e-learning e
e orientacdo de jovens ¢ simulacdo), implementacdo de melhores praticas e criacdo de
farmacéuticos e estudantes © ambientes de aprendizagem e educacdo colaborativa. Além disso,
de farmacia. i osobjetivos de implementacdo podem ser definidos através de:

desenvolver competéncias de empregabilidade para graduados,
revisitar os métodos de avaliacdo e adotar um sistema de
aprendizagem baseado em resultados.

Workshop 2: Este workshop proporcionou  :  Os desafios associados & consecucdo do Objetivo 3 (ODFLF 3)
Garantiade ¢ umquadro conceptual para ¢ podem ser: diversidade dentro e entre paises, recursos (por
Qualidade e ¢ odesign, implementacdo ¢ exemplo, recursos humanos e financiamento), envolvimento
Acreditacdo ¢ eavaliacdo daqualidade ¢ das partes interessadas, resisténcia a mudanca, controle

¢ dos programas atuais de i governamental e restricdes regulatdrias. As estratégias a seguir
ODPP: ¢ educacdo e formacdo. i podem ser usadas para identificar solucées e superar esses
()) G?l‘f?mj‘?l da ¢ desafios: comunicagdo e colaboragdo com as partes interessadas,
Jualidade : :

desenvolvimento de estratégias de incentivo para as partes
interessadas e ¢rgdos governamentais, maior suporte para
estratégias orientadas associacdes, solicitando ajuda e suporte
da FIP e usando as ferramentas ja disponiveis. Identificar
lacunas, analisar necessidades, definir metas de implementacdo
e alavancar recursos e recursos existentes sdo abordagens que
facilitam a realizacdo do objetivo.
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Campo de Descricdo do Workshop Resumo das principais conclusdes

intervencdo :
do workshop
e ODFLF (s)
associado (s)

Workshop 3: i Esteworkshop abrangeu i Odesenvolvimento de lideranca (como observado no ODFLF 6)
Formagdo para i educacdointerprofissionale i exige que osalunostenham oportunidades de desenvolvimento
trabalhoemequipa ¢ intraprofissional bem como i deliderancaequealiderancasejaincluida nos padrdes de

¢ modelos de colaboracdo ¢ acreditagdo. Desenvolver competéncias de lideranga é uma
ODPP: i entreinstituicbesdeensino i necessidade nosentido de melhorar a colaboragdo com outros
6.Desenvolvimento : superior, diferentes sectores, i profissionais de salide. Para alcancar o Objetivo ODFLF 8,
de Lideranca ciéncia e pratica. comportamentos que promovam a colaboracdo entre estudantes
8.Trabalhar . defarmacia devem ser cultivadas desde o inicio do primeiro

com outros
profissionais

em equipas
multidisciplinares

semestre; Programas de formacdo pratica colaborativa também
devem ser desenvolvidos. A transparéncia e a confianca sdo parte
integrante de uma pratica colaborativa de sucesso. Os fatores

de pratica colaborativa podem facilitar a realizacdo do ODFLF 8,
como o envolvimento de associacdes profissionais, incentivos

de acreditacdo e modelos de compensacdo. O desenvolvimento
de diretrizes, publicacdes cientificas e centros de exceléncia

sdo alguns exemplos que foram citados para disseminar a
implementacdo da pratica colaborativa.

Workshop 4: i Esteworkshop abordou a ¢ Osparticipantes discutiram a terminologia ODFLF, demonstrando

Pratica ¢ tematicadaeducacdo em ¢ aimportanciade chegara um consenso sobre as definicges.

farmacéutica ¢ relagdoaaplicagdodaciéncia @ Discutiramainda, maneiras de integrar a ciéncia e a pratica

e ciéncia i napraticafarmacéuticaea i através daeducacdo. Uma destas maneiras é redefinir a formacdo
¢ formacomo esta permite que : inicial para que os estudantes de farmacia estejam em contato

ODFLF: ¢ apraticainformea ciéncia. ¢ comaprdtica desde o primeiro dia da sua educagdo. Da mesma

7. Prestacdo de i forma, foram mencionados outros meios de integracdo de ciéncia

Servicos e i epratica, como estudos de pos-graduagdo (além da formagao

ensino/formagdo i basica)ou areorganizacdo do programa, a fim de integrar

da forcalaboral

13.Formacdo em
politicas para a

forcalaboral

novas terapias emergentes e servicos avancados, bem como a
introducdo de modulos inovadores que permitam que os alunos
criem novos servicos farmacéuticos, incentivando-0s a pensar no
vinculo entre ciéncia e pratica.
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Campo de i Descricio do Workshop Resumo das principais conclusdes

intervencdo :
do workshop
e ODFLF (s)
associado (s)

Workshop 5: i Esteworkshop enderecou © Eimportante compreender os fatores que motivam os habitos
Educacdo para i aspectos relacionadoscomo i de CPD dos farmacéuticos para superar os desafios que
objectivosfuturos : futuro papel do farmacéutico i possam enfrentar na concretizagdo desse objetivo. Também
i ecientistas farmacéuticos, ¢ éimportante que a FIP informe as organizacdes membro das
ODFLF: ¢ incluindo o &mbito da sua i estratégiasimplementadas para ajudéa-las a envolverem-se comos
6 Desenvolvimento  pratica, bem como aspectos ~ :  parceiros, como governos, para facilitar a realizacdo de ODFLFs.
de Lideranca ¢ técnicos, clinicos e cientificos : Documentos atualizados e de referéncia sdo o primeiro passo
9. Estratégias de destes novos papéis. ¢ essencial para alcancar os Objetivos.
desenvolvimento : :
profissional : :© Os resultados para o ODFLF 6 sobre o desenvolvimento da
continuo : ¢ lideranga ecoam os resultados de outros workshop relacionados  :
: i com este mesmo objetivo. Um dos principais fatores é
capacitar os alunos através de atividades que incentivem
o desenvolvimento da lideranca. Uma atencdo especial aos
programas de tutoria e a criagdo de centros de exceléncia pode
ter um impacto positivo nos Objectivos 6 e 9. Adivulgacdo da
implementacdo do ODFLF 6 depende do desenvolvimento :
de processos especificos que descrevam a forma como o0s
farmacéuticos podem adotar e participar de programas de
lideranca.
Workshop 6: Este workshop Existem diferencas significativas entre os paises em termos de '
Formar paraa i centrou-se naespecializagdo, : reconhecimento terminolégico, legislagdo e ambito de atuagdo,
praticaavancada ¢ desenvolvimento profissional, : ambientes de pratica e estruturas de suporte existentes (por
¢ reconhecimento profissional i exemplo, organizacdes profissionais). A partilha de experiéncias
ODFLF: Pe certificagdo. ¢ (tanto positivas quanto negativas) e de melhores praticas é
2.Formacdo ¢ importante para atingir os objetivos. De forma a promover
profissional ¢ odesenvolvimento e a pratica avancada de farmdcia, sdo
einiciale ¢ necessarias politicas de alto nivel e mudancas estruturais na
desenvovlvimento  : ¢ formacdo. Eimportante que a FIPEd alargue as suas actividades

da carreira :
4. Desenvolvimento
do exercicio :
avancado e
especializacdes

para além dos congressos e dos relatorios, através da divulgacdo
de guias praticos para implementar estas politicas. Do mesmo
modo, o desenvolvimento de um repositério mundial de
especializacdes e praticas (que complementem o quadro de
competéncias da FIP) pode ajudar os paises a desenvolver a
pratica nos seus pafses e territorios.
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Resumo das principais conclusdes

Campo de
intervencdo
do workshop
e ODFLF (s)
associado (s)

Descricdo do Workshop

Existe um consenso de que a pratica clinica deve ser baseada nos
cuidados centrados no paciente em todas as suas configuracdes,
e que expandir o papel do farmacéutico na pratica clinica é
desejavel e viavel Existem muitos fatores que permitem adotar
papéis clinicos: redefinir a pratica e promover atividades que

Workshop 7:
Pratica clinica

Este workshop centrou-se na
transformacdo da educacgdo
e formacdo de farmacéuticos
para os preparar melhor para
papéis clinicos.

ODFLF: :
5. Desenvolvimento i

de Competéncias
11. Impacto da
forcalaborale

libertem mais tempo para a pratica clinica; incentivar novas
formas de trabalho que relacionem farmacéuticos com outros
membros da equipa de cuidados em salde; desenvolver sistemas

efeito na melhoria

e de remuneragdo com base nos resultados dos servigos clinicos;
da saude

e garantir competéncias para fornecer cuidados de qualidade
ao paciente. Existem também diferencas regionais no progresso
dos servigos clinicos; Os paises que pretendem desenvolver
novos servigos pode beneficiar da experiéncia de paises que ja
implementaram tais praticas clinicas.

Estas sessdes interativas foram projetadas como uma
ferramenta para identificar boas praticas e promover
mudanca no sector, ja que o sucesso dos seus resultados sdo
criticos para o futuro. Os delegados e participantes de cada
workshop representaram uma grande diversidade de paises,
organizacdes e areas de especializacdo. O feedback dos
participantes e os resultados dos workshop serdo utilizados
parainformar de forma directa a agenda da transformacdo
anivel mundial.

Foram identificados temas comuns que abrangem o alcance
dos objetivos, métricas e avaliacdo, incentivos financeiros e

0 papel da FIP. Atingir os ODFLF, depende de varios fatores,
incluindo a consideracdo da capacidade e necessidades locais
ao adotar estes mesmo objetivos. Outro fator importante na
concretizacdo dos Objectivos da Forca Laboral Farmacéutica
¢ o didlogo com parceiros e as partes interessadas,
especialmente entre associa¢des profissionais e o contributo
das mesmas para o alcance dos Objectivos.



2.2.3 Os Principios de Nanjing sobre Educacdo
em Farmacia e Ciéncias Farmacéutica (Nanjing
Statements)

Os Principios de Nanjing sobre Educacdo em Farmacia e
Ciéncias Farmacéuticas descrevem o futuro da educacdo
farmacéutica no sentido de melhorar os padrdes profissionais
anivelinternacional Os Principios de Nanjing destinam-se
ainstituicoes de ensino e formagdo, incluindo Faculdades

de Farmacia e de Ciéncias Farmacéuticas e organizacdes de
desenvolvimento profissional e educagdo continua. Estes
principios devem ser utilizados para fins de auto-avaliacdo e
monitorizacdo (a nivel nacional ou da instituicdo de educacdo
e formacdo), com o objectivo de identificar lacunas, promover
um planeamento estratégico e melhoria dos processos de
ensino.

Os Principios de Nanjing sdo resultado de extensa consulta e
validagdo antes, durante e apos a Conferéncia Mundial.

O processo de desenvolvimento dos Principios de Nanjing

Os principios de Nanjing foram desenvolvidos pela FIP

com o intuito de guiar o processo de reforma da educacdo
farmacéutica. A Comissdo Organizadora da Conferéncia
Mundial criou um grupo de trabalho dedicado ao
desenvolvimento da primeira versdo dos Principios Nanjing.
Estaversdo inicial dos Principios foi cuidadosamente revista
pela Comissdo Organizadora, o Bureau da FIP, a FIPEd, 0s
Comités de Direcdo da FIP e grupos de especialistas, de forma
a garantir abrangéncia e representatividade equilibrada de
ciéncia e pratica farmacéutica. A primeira versdo incluiu um
total de 80 Principios agrupados em oito categorias.

Fase de Validacdo |

0s 80 Principios foram sujeitos a uma consultacdo publica
antes da Conferéncia de Nanjing. Foram recebidos um total de
3216 comentdrios, sugestdes e abservacdo adicionais por parte
de 22 pafses e territorios. Os comentdrios propostos inclufram
esclarecimentos, sugestoes de jun¢do de alguns Principios e
alteracdes de texto. Estes comentdrios foram cuidadosamente
integrados pelo grupo de trabalho na segunda versdo dos
Principios, a qual resultou num conjunto de 70 Principios.

Fase de Validacdo Il

0s 70 Principios foram assim submetidos a uma segunda fase
de validacdo que decorreu durante a Conferéncia Mundial

de Nanjing. 36 delegacdes de 37 pafses votaram durante

a Conferéncia em cada um dos Principios no sentido de
determinar o seu nivel de consenso em termos mundiais, bem
como acordar navalidacdo destes Principios, em consenso
com diferentes parceiros em todo o mundo. Dos 70 Principios
propostos para votacdo, 64 registraram mais de 80% de
consenso entre os delegados. Seis Principios receberam menos
de 80% dos votos, expressando, contudo, mais de 50% dos
votos.
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Fase de Validacdo Il

O grupo de trabalho conduziu uma investigacdo online entre
os delegados dos paises representados na Conferéncia, acerca
dos seis Principios que ndo alcancaram 80% de aprovacdo.

O objectivo foi entender os principios e o contexto que
conduziram a este resultado durante a Conferéncia Global.

A partir desta consulta online realizada apds a Conferéncia,

e com base no acordo coletivo dos Delegados durante a
Conferéncia, o grupo de trabalho manteve um Principio na sua
forma original, agrupou elementos de quatro Principios em
dois novos Principios e excluiu outro Principio.

Aversdo final, contém, portanto, 67 Principios adotados

de forma consensual, representando as expectativas e as
caracteristicas de um sistema de educacdo farmacéutica eficaz
e capaz de atender as necessidades locais. Estes principios
estdo agrupados em 8 categorias :

Uma Visdo partilhada a nivel Mundial;
Combinacdo de competéncias profissionais;
Recrutamento de estudantes;

Educacdo basica e lideranca;

Formacdo pratica;

Recursos e pessoal docente;

Garantia de qualidade; e

Desenvolvimento profissional continuo.
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Principios de Nanjing sobre Educacdo em Farmacia
e Ciéncias Farmacéuticas

Descricdo i Umavisdo partilhada que promove o desenvolvimento da forca laboral no contexto da educacdo e
do Grupo: i formacdo em ciéncias farmacéuticas. Esta visdo global pretende ajudar organizagdes profissionais,
: educadoresereguladores a desenvolver uma visdo estratégica a nivel nacional ou regional baseada nas
prioridades e recursos do pais ou regido, com o objectivo de desenvolver novos medicamentos e melhorar
o seu uso de formaaalcancar melhores resultados em satde.

11 ¢ Oplaneamento da forca laboral, a nivel nacional e local, deve incluir as funcdes de todo o pessoal
: relevante (por exemplo, técnicos de farmacia/auxiliares, farmacéuticos generalistas, especialistas,
profissionais com pratica avangada e cientistas farmacéuticos) em numero suficiente para responder
as necessidades de satde locais dentro do sistema de saude.

12 Aeducacdo e aformacdo de farmacéuticos devem fundar-se numa base de ciéncias farmacéuticas incluindo
¢ educacdo nas areas das ciéncias fisicas e bioldgicas, para preparar os alunos para a pratica atual e futura.

eeerenserttrctattncincsnronns P 3

13 i Asinstituicdes de ensino® devem proporcionar formagdo que permita aos alunos desenvolverem
©competéncias relacionadas com os valores profissionais, como a ética e o profissionalismo, a fim de
promoverem o uso responsavel do medicamento, a descoberta, desenvolvimento, producdo e a sua
distribuicdo.

14 © Asinstituicbes de ensino devem assegurar que as necessidades atuais e futuras na prestacdo de cuidados
¢ desalde, sdo consideradas e constatemente atualizadas no curriculo, representando avancos na
profissdo, industria farmacéutica e na propria educagdo.

15 ¢ Asinstituicdes de ensino devem preconizar a mensagem de que o farmacéutico defende os interesses
¢ dos pacientes e prestam cuidados de satide que permitem/facilitam o acesso efetivo a medicamentos de
qualidade com o objetivo de ajudar os pacientes.

16 i Opessoal docente deve demonstrar a contribuicdo do farmacéutico na melhoria da eficiéncia e uso
: responsavel do medicamento, na seguranca e optimizacdo de recursos limitados.

17 i Todos os farmacéuticos e professores devem participar em atividades de investigacdo destinadas a gerar
: novos conhecimentos na sua drea de especializacdo.

18 Os farmacéuticos devem liderar aces de promocdo da salide e bem-estar, medicina preventiva e gestdo
¢ holistica dos pacientes; Para tal, devem ter em consideracdo aspectos econémicos, sociais, culturais e éticos.

9 - Neste documento, as instituicdes de ensino incluem "Faculdades de
Farméacia e/ou as de Ciéncias Farmacéuticas".
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Grupo 2 : Combinacdo de competéncias profissionais

Descricdo ¢ Osfarmacéuticos, independentemente da 4rea de pratica, e os cientistas do medicamento necessitam de
do grupo: ¢ competéncias, conhecimentos, atributos e atitudes que atendam as necessidades do publico e que lhes
{ permitam interagir com outros profissionais de satde.

21 i Deve serestabelecido um equilibrio adequado entre ciéncia e pratica no ensino: as ciéncias biomédicas,
¢ incluindo a fisiopatologia, farmacologia e a farmacoterapia devem estar presentes ao longo do curriculo
e devem ser ensinadas no contexto do paciente e do medicamento.

22 i Osaspectos referentes a quimica farmacéutica, tecnologia farmacéutica e analise farmacéutica devem ser
¢ incluidos no programa de ensino de forma a apresentar os processos relacionados ao desenvolvimento,
producdo e comercializacdo de medicamentos. Os alunos devem aprender a ciéncia farmacéutica basica e
o uso de medicamento no contexto dos cuidados farmacéuticos.

23 As ciéncias regulatorias farmacéuticas devem ser incluidas no programa de ensino, a fim de proporcionar
¢ aosalunos os conhecimentos e competéncias relevantes para garantir a qualidade e seguranca do
medicamento e de praticas profissionais adequadas.

24 Além das ciéncias basicas, as ciéncias clinicas, sociais e administrativas sdo fundamentais quando apoiam
i aaprendizagem sobre o paciente e o uso do medicamento.
25 ¢ Aformacdo e educacdo de ética profissional deve ser explicitamente descrita como uma competéncia
i basicaeuma parteintegrante do profissionalismo farmacéutico tanto para a pratica cientifica quanto
clinica.

26 i Osalunos devem desenvolver o conhecimento e as competéncias necessarias para avaliar criticamente a
¢ evidénciacientifica, incluindo as que sdo relevantes para o atendimento ao paciente e a satde da populagdo.

27 i Oensinosuperior e aformacdo da forga laboral farmacéutica devem incluir oportunidades de
¢ aprendizagem interdisciplinar.

28 © Acomunicacdo profissional, documentacdo, aprendizagem ao longo da vida e o pensamento critico devem
¢ serpartedas competéncias essenciais dos farmacéuticos e dos cientistas do medicamento.

29 i 0Osalunos devem teracapacidade e a oportunidade de aprender como aplicar na pratica, o conhecimento

cientifico adquirido durante o curso.

2.10 i Oscursos de ciéncias farmacéuticas devem incluir treino pratico em laboratério para aprimorar as
¢ capacidades cientificas dos alunos.

Geeresecsercnasnsctaconsonanns 2 Y

211 Os farmacéuticos devem aprender a colaborar com outros profissionais de satide, bem como com
¢ cientistas das areas médicas, cientificas e sociais.



32

Grupo 3 : Recrutamento de estudantes

Descricdo Recrutamento de estudantes cujo perfil corresponde aos requisitos da institui¢do e esta alinhado com
do grupo: i operfil de farmacéuticos requerido para o pafs.

31 i Asadmissoes devem considerar o valor acrescentado de um corpo de estudante diversificado que reflita
:ascaracteristicas demograficas da regido.

3.2 ¢ Osalunos que entrem em instituicdes de ensino devem apresentar uma forte componente cientifica, bons
: resultados académicos e demonstrar boas aptiddes sociais e emocionais.

Grupo 4 Educacdo basica e lideranca

Descricdo Aeducagdo basica inclui o processo de ensino e o desenvolvimento de competéncias de lideranca para
do grupo: i estudantes erecém-formados em farmdcia e ciéncias farmacéuticas, com a prioridade de desenvolver a
i proxima geracdo de lideres clinicos, cientificos, académicos e profissionais.

4.1 i Existe um nucleo cientifico comum para farmacéuticos e cientistas do medicamento, mas o contexto de
¢ formacdo e educacdo é diferente.

43 ¢ Ascompeténcias clinicas devem ser avaliadas em diferentes etapas; A avaliagdo da aprendizagem dos
i alunosdeve determinar até que ponto os mesmos podem efetivamente aplicar o conhecimento ensinado

nasua pratica.

YA ¢ Aavaliacdo da aprendizagem dos alunos deve incluir uma avaliacdo da sua capacidade de aprender de
¢ formaauténoma e independente, condicdo necessaria para o desenvolvimento profissional continuado
aposaformatura.

4.5 i Oscientistas farmacéuticos e farmacéuticos devem desenvolver competéncias ao nivel da comunicacdo
: interpessoal e do trabalho em equipa.

46 As instituices de ensino devem preparar os alunos para que se tornem futuros mentores, supervisores,
¢ preceptores e lideres. Estes aspectos envolvem a promocdo de uma cultura de apoio de pares e partilha de
conhecimento entre alunos e incentivando os mesmo a apoiarem seus pares mais jovens.
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Descricdo i Osprogramas de formacdo pratica permitem que os alunos melhorem progressivamente a sua pratica em
do grupo: i farmacia, bem como suas competéncias cientificas numa ampla variedade de ambientes de trabalho no
¢ mundo real.

5.1 ¢ Aformacdo pratica deve promover o desenvolvimento do pensamento critico e processos de resolucdo de
: problemas aplicados a descoberta e uso de medicamentos.

5.2 Os alunos devem ter a oportunidade de refletir sobre sua experiéncia de aprendizagem clinica através da
¢ apresentacdo de casos clinicos de pacientes, e desenvolver para futura discussdo notas/protocolos sobre
cuidados farmacéuticos.

53 i Osestudantes devem participar no atendimento direto ao paciente em ambientes de pratica clfnica,
¢ como hospitais e farmacias comunitarias, bem como experimentar outros tipos de praticas com base nas
necessidades locais da comunidade.

5.4 © Osalunos devem obter experiéncia clinica e laboratorial com supervisdo ao longo do curso, incluindo
¢ demonstracdes e simulacdes.

5.5 Os alunos devem ter a oportunidade de aplicar o conhecimento clinico e farmacéutico em ambientes
¢ depraticadavidareal, trabalhando sob a supervisdo de um professor ou orientador, com pacientes,
cientistas e outros profissionais de satde.

5.6 i Osalunos devem poder realizar estagios com supervisdo e apoio adequados, com base em objetivos
: educacionais determinados de forma conjunta.

5.7 Os alunos devem ter a oportunidade de aprender numa vasta variedade de ambientes de pratica, incluindo
: aprestacdo de cuidados de satde a grupos diversificados de pacientes com diferentes culturas e estados
de saude.

5.8 Ambientes ndo-tradicionais (como reguladores, industria, organiza¢des ndo-governamentais) sdo também
¢ ambientes adequados para estagio.

5.9 © Acultura de avaliacdo de risco, gestdo de risco e seguranca do paciente devem ser claramente definidas
: como objetivo para qualquer farmacéutico independentemente da 4rea de pratica.

5.10 Os alunos devem demonstrar capacidade e atitude adequadas em relacdo as politicas de privacidade.

Feeeeerttnntnnttncincintenans PN :

511 Os orientadores de estagio devem ser capazes de contribuir para a tomada de decisdo, avaliacdo e
¢ desenvolvimento de atividades estratégicas relacionadas com programas de educacdo.
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Descricdo i Recursos e pessoal docente referem-se ao equipamento, financas, tecnologia e recursos humanos
do grupo: i necessarios para preparar adequadamente farmacéuticos e cientistas do medicamento.

6.1 ¢ Asinstituicoes de ensino devem alocar recursos que demonstrem oportunidades e disciplinas disponiveis
: tanto para farmacéuticos como para cientistas do medicamento.

6.2 Recursos financeiros (financiamento publico, propinas e outras fontes) devem ser utilizados para atingir
¢ 0sobjetivos de educacdo e formacdo farmacéutica.
63 i InstalagBes e equipamento para a pratica cientifica e trabalho de laboratdrio devem estar atualizadas,

mantidas em boas condi¢des e em quantidade suficiente para que os alunos possam beneficiar da sua
experiéncia pratica de forma plena.

6.4 © Osestudantes devem ter acesso aos recursos educacionais necessarios e a tecnologias de suporte nas
i instituicBes de ensino e formagdo.

6.6 {0 corpodocente deve ter experiéncia académica ou profissional relacionada com a sua principal drea de
¢ ensino e investigacgdo.

6.7 i Ocorpodocente deve demonstrar real disposicdo para a partilha de conhecimento e promover a
i colaboracdo com colegas dentro do seu campo (e outras dreas) a nivel nacional e internacional.

6.9 i Osprofessores devem manter os seus materiais diddticos de ensino atualizados de forma a garantir a sua
: relevancia para os aspectos contempordneos e apoio de futuros desenvolvimentos.

6.11 i Todos os professores devem estar envolvidos em processos de desenvolvimento profissional continuo
¢ relevante paraseu trabalho e responsabilidades.

6.12 {0 pessoal docente das instituicdes de ensino e formacdo deve colaborar com os supervisores de formacdo
: eoslocaisde formacdo pratica, a fim de garantir uma formacdo de qualidade.
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6.13 Todos os professores devem ter a oportunidade de contribuir para a tomada de decisdes sobre o contetido
¢ doprogramade ensino.

6.14 ¢ Ainstituicdo de ensino deve encorajar e apoiar o pessoal docente, supervisores, estudantes e
:administradores a envolverem-se em atividades profissionais com outros setores da drea da satde.

6.15 ¢ Alinstituicdo de ensino deve encorajar e incentivar a participagdo de professores, supervisores, estudantes
¢ eadministradores em atividades nacionais e internacionais relacionadas com farmacia ou outras
experiéncias relacionadas.

Descricdo © Agarantia de qualidade refere-se a aspectos e mecanismos fundamentais para identificar oportunidades
do grupo: i emelhoraraeducagdo em farmacia e em ciéncias farmacéuticas para garantir resultados sustentaveis e
: adequacdo das competéncias da forca laboral futura.

7.1 { Um programa de melhoria da qualidade deve ser estabelecido no nivel da instituicdo de ensino e
: formacdo, e a evidéncia deste programa deve ser demonstrada regularmente, recorrendo a exemplos de
melhoria continua.

7.2 Devem existir métricas e indicadores em vigor para medir, monitorizar e fazer a gestdo de melhoria da
¢ qualidade de ensino e formacdo da educacdo oferecida.

73 ¢ Osindicadores de qualidade devem incluir feedback dos estudantes e recém-licenciados, professores,
: supervisores e parceiros externos, como empregadores e organizacdes profissionais.

7.4 ¢ Politicas e procedimentos que apoiem a revisdo perioédica do programa educativo e que permitam o
: desenvolvimento no programa em tempo Util de forma a responder a alteragdes relativas a profissdo,
tecnologia e sociedade.

7.5 Programas de formacdo para farmacéuticos e cientistas do medicamento devem ser oferecidos a nivel
©universitario e todos os componentes de treino pratico (estagios) em ambiente clinico, industrial e
institucional devem ser conduzidos sob a supervisdo da instituicdo de ensino.

7.6 © Ascompeténcias devem ser avaliadas ao longo do curso, ndo apenas no final do curso e antes do infcio do
¢ periodo de estagio.

7.7 : Umsistema formal de garantia de qualidade, ministrado pelo governo ou por um ¢rgdo independente
¢ aprovado pelo governo, deve existir em vigor em todas as instituicdes de ensino.
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Grupo 7 : Garantiade qualidade

7.8 O sistema de acreditagdo deve usar padrdes publicados que foram desenvolvidos e adotados com ampla
¢ participagdo das partes interessadas.

7.9 : Osistemade acreditacdo deve usar politicas e procedimentos que assegurem: Revisdo por pares
i qualificados e experientes, auséncia de conflito de interesses, confidencialidade e aplicacdo justa
e consistente de padrdes de qualidade.

7.10 A melhoria da qualidade deve sempre incluir um processo de gestdo de questdes, problemas e queixas dos
¢ alunos; este processo deve ser claro e transparente, permitindo que os alunos estejam informados sobre o
progresso e resposta a quaisquer questdes levantadas.

Descricdo {0 Desenvolvimento Profissional Continuo (DPC) refere-se ao desenvolvimento de competéncias através
do grupo: : daprovisdo de educacdo em farmacia e ciéncias farmacéuticas.

8.1 O DPC aplica-se tanto a forga laboral com pratica profissional regulamentada, como também aos
¢ profissionais que trabalham em ambientes profissionais ndo regulamentados, como a academia ou
0 execicio das ciéncias farmacéuticas.

8.2 Todos os membros da forca laboral farmacéutica devem aceitar responsabilidade pela gestdo do seu
© proprio DPC.

8.4 As instituices de ensino devem apoiar o DPC de profissionais e prepara-los para papéis de pratica
¢ avancada.
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3.1 Apoiar as actividades da FIPEd

AFIP trabalha e coordena esforgos a nivel internacional,

de forma a destacar e promover o papel da profissdo
farmacéutica, bem como o avancgo da prdatica, das ciéncias
farmacéuticas e da educacgdo farmacéutica.2 Por exemplo,
as diretrizes conjuntas da FIP e da OMS sobre boas praticas
em farmacia descrevem os padrdes nacionais aceitaveis

na qualidade do servigo farmacéutico;2 A Declaracdo do
Centendrio da FIP reflete o compromisso para com o0s
resultados em salde através do uso 6timo do medicamento:
"Farmacéuticos e cientistas do medicamento aceitam
responsabilidade e assumem as suas obrigaces quanto a
salide dos pacientes e melhoria global dos resultados em
salde, preenchendo lacunas no desenvolvimento, provisdo e
uso responsavel do medicamento

Esta declaracdo implica uma obrigacdo de garantir que a forca
laboral farmacéutica seja educada e treinada adequadamente,
para que possa cumprir suas obrigagdes para com o publico

e assumir responsabilidade pela melhoria da saude das
populacdes. Ao longo da ultima década, a FIP desenvolveu
esforcos para melhorar o desenvolvimento e formacdo
daforca laboral. Estes resultaram em diversas atividades

que demonstram a evidéncia de seu uso tanto em paises
como instituicdes de ensino. Estes esforcos e principios

estdo alinhados com as politicas e estratégias de salde,
desenvolvidas pela OMS e ONU a nivel global 2

Figura3.1: Modelo de educagdo farmacéutica da FIP baseada nas necessidades.

AFIPEd desenvolve, promove e divulga orientagdo profissional
baseada em evidéncia, bem como padroes, ferramentas

e outros recursos baseados em consenso, de forma a
desenvolver a educacdo farmacéutica e a garantir sua
qualidade. Facilita, ainda, o desenvolvimento de politicas
educacionais que apoiem o avanco da profissdo.

AFIPEd desenvolveu ferramentas que apoiam a realizagdo
deiniciativas que melhorem a educacdo farmacéutica a

nivel mundial; Estas ferramentas sdo ajustaveis para serem
adaptadas a nivel local, garantindo que as necessidades
nacionais e regionais especificas sejam atendidas (ferramentas
listadas no Anexo 2). AFIP trabalha para assegurar o uso
sistematico de uma abordagem baseada nas necessidades
de ensino, enfatizando a ligacdo necessaria entre a educacdo
farmacéutica, as necessidades de saude das populactes e as
prioridades nacionais. O modelo educacional da FIP baseado
nas necessidades, sugere que a educacdo farmacéutica

deve ser determinada localmente, socialmente responsavel,
de qualidade e relevante internacionalmente, para que

esta atenda as necessidades especificas de satde das
comunidades. (Figura 3.1).
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3.2 Dialogar com os participantes

Os principais resultados da Conferéncia Mundial actuam
como uma plataforma para estimular a evolucdo futura da
forca laboral farmacéutica. A relevancia destes resultados
baseia-se na capacidade de traduzir a Visdo Mundial, os 13
Objetivos (ODFLF) e os Principios de Nanjing em estratégias a
nivel nacional e respectivos planos de acdo. O sucesso destes
resultados depende do nivel de envolvimento e participagdo
farmacéuticos em cargos de lideranca, parceiros e individuos.
AFIP estd empenhada em maximizar a colaboracdo com os
participantes da Conferéncia de Nanjing, ndo s através das
consultas publicas que foram realizadas antes da Conferéncia
Mundial, mas também através de atividades especificas de
colaboragdo e validagdo por parte dos mesmos.

Uma das caracteristicas do programa da Conferéncia Mundial
foi arealizacdo de didlogo ao alto nivel entre os proprios
participantes e a FIP. A concretizacdo deste dialogo assentou
em painéis de discussdo com representantes de varios

paises, workshops sobre 0s 13 Objectivos com participantes
internacionais, a consulta direta com os delegados sobre os
Principios de Nanjing e entrevistas realizadas pela equipa de
comunicacdo aos mais altos oficiais e representantes durante
os dois dias de Conferéncia.

As entrevistas foram realizadas para reunir comentarios e
partilhar opinides de todo o mundo, sobre temas relacionados
com o impacto percebido da Conferéncia, as suas implicagoes,
aplicabilidade dos resultados e as principais mensagens a
reter. Os destaques referentes a algumas entrevistas sdo
reproduzidos abaixo. Uma selecdo de respostas e citacdes foi
também incluida neste relatorio para registo do sentimento
geral dos participantes da Conferéncia.

Representantes de alto nivel de organizacdes internacionais
foram importantes contribuidores para a conferéncia através
de suas apresentagdes e sua participacdo em mesas redondas.
Jim Campbell, Diretor do Departamento de Forca Laboral

em Sautde da OMS, confirmou o alinhamento entre os ODFLF

e a Estratégia Global da OMS. Expressou também um claro
alento aos esforgos da FIP no desenvolvimento da agenda
internacional estratégica referente ao desenvolvimento da
forca laboral farmacéutica com os ODFLF:

"Esta é uma conquista notdvel e felicito a FIP pelos

seus esfor¢os no desenvolvimento dos Objetivos de
Desenvolvimento da Forca Laboral Farmacéutica (ODFLF).
Oalinhamento inequivoco com as politicas de recursos
humanos em sadde da Organizacdo Mundial da Saude é
bem-vindo e demonstra uma forte lideranca nesta drea
essencial de profissionais de saude."

Para Helen Gordon, Diretora Executiva da Royal
Pharmaceutical Society (RPS) do Reino Unido, as implicagdes
potenciais desta conferéncia global e seus resultados sdo
"profundos”. Como organizacdo profissional nacional, a RPS
pretende usar os ODFLF para orientar a sua estratégia de
planeamento da forca laboral farmacéutica. Helen Gordon
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exorta todos os farmacéuticos a usar os ODFLF para agir de
forma ativa no seu proprio pais e destacou o precedente que a
FIP estabeleceu através deste evento:

"Esta é a primeira vez que vimos um posicionamento
mundial sobre metas e principios para o desenvolvimento
e formacdo da forca laboral farmacéutica."

O professor Wen-Bing Yao, Vice-presidente da Universidade
Farmacéutica da China, descreveu o legado da Conferéncia
Mundial como um marco histérico que permitiu a comunidade
internacional chegara um acordo sobre como educar e
"cultivar a forca de trabalho farmacéutica". Descreveu ainda as
implicacbes da conferéncia para todos os paises e regides do
mundo:

"Com esta conferéncia, estamos cada vez mais perto
de um consenso internacional sobre o caminho para o
avanco da educag¢do em farmdcia."

O Prof. Xiao-Liang Wang e o Dr. Lixia Ding, Vice-Presidente

e Secretario Geral da Associacdo Farmacéutica Chinesa,
destacaram como as sessdes da Conferéncia proporcionaram
um contexto e argumentos efetivos para uma mudanca

na natureza dos futuros papéis profissionais e servicos de
saude. O professor Wang expressou um apoio especial aos
padrdes estabelecidos pelos trés documentos da FIP, com foco
particular noimpacto dos Principios de Nanjing:

"Os Principios de Nanjing estabelecem novos padrées
mundiais para a educacdo e formacdo farmacéuticas e
moldam definitivamente o desenvolvimento da profissdo
na China."

O feedback dos participantes indica gue 0s mesmos tém
intencdo de implementar os principais resultados nos seus
préprios ambientes de trabalho. O representante oficial

do Senegal, Dr. Chiekhou Oumar Dia, também presidente

do Conselho Nacional da Ordem dos Farmacéuticos do
Senegal, pretende utilizar os principais resultados como
ponto de referéncia para a avaliacdo das capacidades

de desenvolvimento da forga laboral farmacéutica nos
setores da educacdo e pratica do seu pafs. Dr2. Pamela
Schweitzer, Farmacéutica Chefe do Servico de Saude

Publica dos EUA, expressou a sua intencdo de "espalhar a
semente", compartilhando os resultados da Conferéncia com
organizacBes farmacéuticas, bem como com outras disciplinas
da drea dasalde para que possam integrar os resultados
nos seus proprios objetivos. Ela descreve o significado deste
marco:

"Conhecer os lideres mundiais no campo da farmdcia foi
o culminar desta conferéncia. Estamos no inicio de um
movimento mundial de farmdcia."

Os participantes da Conferéncia expressaram um entusiasmo
comum sobre o progresso alcangado no desenvolvimento

de um novo mapa para a transformacdo da forca laboral
farmacéutica, até agora. De futuro, a FIP instiga todos os
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participantes, parceiros e organiza¢cdes membros a tomarem
medidas de acdo para a implementacdo da Visdo Global, 0s 13
ODFLF e os Principios de Nanjing, no seu proprio contexto.

Burns DT, Deelstra H. Origins of the creation of the international
pharmaceutical federation in 1912: the centenary. Microchimica Acta,
2012;178(1):29-35. Disponivel no endereco:

Federacdo Internacional Farmacéutica (FIP) e Organizagdo Mundial
de Saude (OMS). Joint FIP/WHO guidelines on good pharmacy practice:
standards for quality of pharmacy services. Relatodrio técnico da OMS,
n°961,2011. Genebra: OMS, 2011. Disponivel no endereco:

Federacdo Internacional Farmacéutica (FIP). Transforming Our
Workforce: Workforce development and education: Systems, tools and
navigation. Haia: FIP, 2016. Disponivel no endereco:



AFIP compromete-se a apoiar a implementagdo da Visdo
Mundial para educacdo e formacdo da forga laboral
farmacéutica, os Objetivos de Desenvolvimento da Forca
Laboral Farmacéutica (ODFLF) e os Principios de Nanjing;
juntos vamos definir exemplos e promover o didlogo com as
principais partes interessadas e as organizacdes membro.

A Conferéncia Mundial demonstrou boas praticas e
abordagens inovadoras para a formacdo profissional e
desenvolvimento da forca de trabalho farmacéutica, com

o objetivo de desenvolver e manter a for¢a de trabalho de
qualidade, flexivel, adaptavel e competente em linha com

0s Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Na¢ées
Unidas. Além disso, as nossas acdes estardo alinhadas com a
Estratégia Global da OMS para os Recursos Humanos em Sadde
e asrecomendacdes e conclusdes da Comissdo de Alto Nivel
das NacBes Unidas para o Emprego em Saude e Crescimento
Econdmico. Estas medidas cobrem todo o processo de
desenvolvimento da for¢a de trabalho farmacéutica, desde a
formacdo inicial a pratica especializada.

Este relatério detalhado, bem como as publicacdes

anteriores da FIPEd (ver Anexo 2), devem ser tomadas em
consideracdo para informar e orientar o planeamento
estratégico e processos de gestdo de mudanca da forca laboral
farmacéutica a nivel local, nacional e regional.

AFIP acredita que as associaces de farmacéuticos e
cientistas do medicamento, bem como lideres em educacdo
farmacéutica, tém um papel fundamental para traduzir esta
visdo em realidade a nivel local (por exemplo, ao nivel das
instituicBes de ensino), e a nivel nacional e regional, para que
a forca laboral farmacéutica possa atender as necessidades
de salde publica e cuidados farmacéuticos por parte dos
especialistas do medicamento.

Para este fim, o FIP esta a desenvolver mecanismos que
apoiem o desenvolvimento e implementacdo de estratégias
de desenvolvimento da forca laboral farmacéutica, integradas
nas estratégias mundiais de recursos humanos em saude
promovidas por agéncias mundiais e nacionais.

AFIPjaconduziu a formacdo de um grupo de direcdo, sob a
égide da FIPEd, cuja missdo é avaliar as necessidades e analisar
aslacunas aserem preenchidas, para ajudar a identificar areas
de acdo prioritaria. Este grupoira liderar a identificacdo de
areas prioritarias e envolver as associacdes de farmacéuticos

e cientistas farmacéuticos, Iideres em educacdo e outros
parceiros influentes de forma a identificar os indicadores

¢ - Em particular, ODS 3.c. Ver sec¢do 1.1.

f - Organizacdo Mundial da Satde (OMS). Estratégia mundial para os recursos
humanos em saude: forca de trabalho 2030. Genebra: OMS, 2016. Disponivel no
enderego: Nt vho.int/hrh/resources/pub_globstrathrh-2030/en/

Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Relatério final do grupo de peritos da
Comissdo de alto nivel sobre a empregabilidade e o crescimento econémico
em saude. Genebra: OMS, 2016. Disponivel no endereco:

http:// vho.int/hrh/com-heeg/reports/report-expert-group/en/

e as medidas deimpacto que serdo usadas para monitorizar
0 progresso; estes indicadores serdo cruciais para demonstrar
arelevancia e necessidades de investimento.

AFIP reconhece aimportdncia de indicadores econémicos,
reflectindo a necessidade de recursos para desenvolver

e manter a for¢a laboral farmacéutica. Estes indicadores
quantificam, ainda, o retorno do investimento para a
economia de um pais. Este ndo é apenas um imperativo

de responsabilidade social, mas permitira também um
comprometimento transnacional, fornecendo rigorosa
evidéncia.

Este trabalho servira de base para o dialogo de forma a
concordar com objetivos claros para o desenvolvimento da
forcalaboral farmacéutica, e estratégias para alcancar estes
objetivos. Serd dada especial aten¢do a identificacdo de
sinergias e niveis adequados de envolvimento e colaboragdo
com outros parceiros relevantes.

O planeamento estratégico de implementacdo das etapas
subsequentes baseia-se nas descobertas da conferéncia

de Nanjing, e irdo apoiar diretamente as associacdes de
farmacéuticos e cientistas do medicamento, bem como as
instituicBes e organizac¢des envolvidas no desenvolvimento
da forca laboral farmacéutica. Este programa de trabalho sera
avaliado e divulgado para perceber o impacto destas acdes a
nivel local e nacional.

AFIP continuard a providenciar uma direcdo e a prestar
assisténcia para a transformacdo da forga laboral
farmacéutica, eacompanhara os resultados da implementacdo
das conclusdes da Conferéncia Mundial de Educacdo em
Farmacia e Ciéncias Farmacéuticas em linhas periodicas de
dois e cinco anos.

Este é o nosso apelo de acdo para alcancar a Visdo Mundial e
0s Objetivos, no sentido de transformarmos a prestacdo de
cuidados em salide e a salide dos pacientes.



A Conferéncia Mundial de Educacdo em Farmdcia e
Ciéncias Farmacéuticas foi um passo importante para o
desenvolvimento de uma visdomundial partilhada e um
roteiro para a transformacdo do educacdo em farmacia e
ciéncias farmacéuticas no contexto do desenvolvimento da
forca laboral farmacéutica.

Ao desenvolver este roteiro de acordo com as estratégias e
politicas mundiais em salde, a FIP pretende contribuir de
formasignificativa para a melhoria dos resultados globais

em salde, assegurando que, globalmente, a forca laboral
farmacéutica é treinada de forma adequada e é competente
para preencher as lacunas no desenvolvimento, distribui¢do e
uso responsavel do medicamento.

Com base em extensos processos de planeamento, redagdo e
consulta, foram apresentados trés documentos importantes
na conferéncia e adotados pela FIP:

Visdo Global paraa Educacdo e Forca Laboral Farmacéutica

Objectivos de Desenvolvimento da Forca Laboral
Farmacéutica

Principios de Nanjing sobre Educacdo em Farmacia e
Ciéncias Farmacéuticas

5.1 Apelo de acdo para todas as partes interessadas
relevantes

Este relatério descreve como desenvolver a forca laboral
farmacéutica transformando a educagdo e formacdo em
farmadcia e ciéncias farmacéuticas. Destina-se a ser utilizado
para estimular a acdo e discussdo politica, sendo destinado
atodas as organizagées membros e partes interessadas,
incluindo associagdes profissionais, érgdos reguladores,
instituicGes de ensino, empregadores, industria, governo e
farmacéuticos a titulo individual.

Dado o progresso significativo para um consenso global sobre
uma visdo partilhada, é essencial que sejam tomadas medidas
concretas por parte de todos os parceiros em farmacia,
organizacdes membros, instituicdes académicas e governos,
no sentido de implementar a Visdo Mundial, 0s 13 Objetivos
(ODFLF) e os Principios de Nanjing nos seus respectivos pafses
e territorios.

Para que a implementacdo da Visdo Mundial, a realizacdo
dos ODFLF e a adocdo dos Principios de Nanjing seja bem-
sucedida, é fundamental que seja gerado interesse e seja
estimulado o debate, colaboracdo e dialogo entre todos

0s grupos de partes interessadas. O objectivo é identificar
objetivos futuros com base numa boa compreensdo das
necessidades atuais e recursos e ferramentas disponiveis
que facilitem as iniciativas de desenvolvimento. Podem ser
tomadas varias etapas para desenvolver o programa local e a
agenda de desenvolvimento da forca laboral farmacéutica.

Analisar as necessidades a nivel local

Aanalise a nivel local é importante para definir objetivos
baseados em necessidades, que respondam as estratégias de
Visdo Mundial, ODFLF e Principios de Nanjing. A FIP incentiva
0s parceiros a compreender os sistemas e capacidade
existentes, tanto ao nivel das instituicBes de ensino, como a
nivel nacional. As ferramentas e recursos da FIPEd podem ser
utilizados para analisar a situacdo atual referente a educagdo
e formacdo da forca laboral farmacéutica.

Incentivar o debate e a partilha de ideias

Participar no debate e promover os trés resultados da
conferéncia mundial é um primeiro passo importante para
atrair atencdo e estimular o inicio de iniciativas. A FIP encoraja
os participantes da conferéncia e os delegados dos pafses a
divulgar os principais resultados da Conferéncia Mundial. Por
exemplo, organizando discussées com parceiros relevantes
através de conferéncias, consultas publicas ou workshops e
apresentacdes que podem ser usadas para

Discutir as recomendac6es da Conferéncias Mundial;

Partilhar mensagens-chave e fundamentos da Visdo Mundial
paraaEducacdo e Forca Laboral Farmacéutica e usa-las para
avaliar ou desenvolver estratégias nacionais alinhadas com
05 Mesmos;

Discutir os Objetivos de Desenvolvimento da For¢a Laboral
Farmacéutica (ODFLF) e identificar os objetivos prioritarios
de desenvolvimento em relagdo as necessidades atuais e
futuras;

Discutir os Principios de Nanjing sobre Educacdo em
Farmacia e Ciéncias Farmacéuticas, aplicando-os como uma
ferramenta de auto-avaliacdo de sistemas locais de ensino
farmacéutico;

Desenvolver um documento para apoiar a Visdo Mundial
eaumentaraconscientizacdo sobre a necessidade de
investimento na forca laboral farmacéutica a nivel nacional
e mundial.

Trabalhar juntos para progredir

Os lideres na area da pratica, ensino e investigacdo necessitam
de desenvolver metas de planeamento para a forca de
trabalho farmacéutica a nivel nacional para garantir que

estes esforcos atinjem atencdo suficiente promovendo a
integracdo de farmacéuticos, cientistas do medicamento,
técnicos e auxiliares nas equipas em saude de forma a atender
as necessidades locais de satide. Construir parcerias no setor
farmacéutico e com parceiros € um pré-requisito importante
para o planeamento, desenvolvimento e implementacdo
sustentaveis.



Uso de recursos e ferramentas existentes

AssociacBes profissionais e cientificas a nivel nacional,
governos e instituicGes académicas sdo fortemente
encorajados a colaborar e a utilizar os recursos desenvolvidos
pela FIP para que desenvolvam e implementem estratégias
de transformacdo da forga laboral farmacéutica nos seus
respectivos ambientes de trabalho. Os recursos e redes da
FIPEd podem ser usados para implementar mudancas no
desenvolvimento educacional. O Anexo 2 fornece uma visdo
geral mais abrangente das ferramentas e recursos da FIPEd,
enquanto o Anexo 3 fornece uma bibliografia abrangente
de recursos, ferramentas, estudos e linhas de orientacdo
disponiveis em todo o mundo.
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5.2 0 compromisso da FIP com a educacdo
e formacdo

Acomunicacdo e a disseminacdo, o acompanhamento,
aavaliacdo, e o planeamento sistematico e o envolvimento
sistematico de todos os parceiros sdo objetivos claros

que levam a FIP a coordenar os esforcos mundiais para
desenvolver a forca de trabalho farmacéutica para que esta dé
resposta as necessidades futuras de cuidados farmacéuticos
(ver figura 5.1). Com base nos dados e nas recomendacdes

dos nossos parceiros mundiais como a OMS, é claro que o
desenvolvimento da forca laboral farmacéutica requer e deve
basear-se no conhecimento aprofundado da forca de trabalho.
AFIP, sob a tutela da FIPEd, estda empenhada em coordenar
estes passos criticos, garantindo que a voz de especialistas,
profissionais e lideres sejam tomadas em consideracdo.

Ndo podem haver mudancas visiveis numa escala global

sem o envolvimento direto local, sendo necessario um forte
compromisso para identificar e disseminar boas praticas,
evitaraduplicacdo de esforcos ou a reinvencdo de solucdes
existentes.

Figura5.1: Estrutura de Planeamento Estratégico.

Estratégia e Gestdo

DirecdodaFIP eda
FIPEd

Grupos de Especialistas
e Parceiros da FIP

Organizagdes
Membro

Conhecimento aprofundado e continuamente atualizado

Plano a
3e5anos

Comunicacdo,
Feedback
e Simposios

Avaliacdo e Progresso
Grupos de Especialistas
daFIP

A Conferéncia Mundial foi um momento histérico para a
profissdo farmacéutica, mas agora é altura de transformar este
momento num impulso que gere um movimento mundial de
transformacdo da forga laboral farmacéutica para melhorar a
salde global.
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ANEXO 1. LISTA DE PAISES
E TERRITORIOS PARTICIPANTES

Afeganistdo
Africa do Sul
Alemanha
Australia
Bangladesh
Bélgica
Brasil
Cambodja
Canada
China

China Taiwan
Coreia do Sul
Croacia
Espanha
Estados Unidos da América
Etiopia
Federacdo Russa
Finlandia
Franca

Gana

India
Indonésia
Iraque
Irlanda
Japdo
Jordania
Quénia
Maldsia
Malta

México
Mongolia
Nigéria
Noruega
Nova Zelandia
Paquistdo
Paises Baixos
Filipinas
Portugal
Roménia
Reino Unido
Ruanda
Senegal
Singapura
Suécia

Suica
Turquia
Uruguai



45

ANEXO 2. VISAO GERAL DAS FERRAMENTAS
DESENVOLVIDAS PELA FIPED

Descricdo das ferramentas desenvolvidas
pela FIPEd

Garantia de qualidade

O repositério é uma ferramenta que pode

ser utilizada na totalidade ou em parte para
facilitar aimplementacdo de sistemas de
garantia de qualidade em educacdo. Esta
ferramenta é especialmente Util em paises
onde ndo ha sistema formal ou para melhoria
dos sistemas existentes. Pode ser preferivel
aplicar o repositério a nivel regional e ndo
nacional quando houverem semelhancas e
colaboragdes a nivel regional. Se 0s recursos
disponiveis ou outras restricdes limitarem a
aplicacdo imediata de alguns dos principios
estabelecidos no repositdrio, este documento
pode entdo servir como um "mapa guia".
http://bit.ly/29zgrSc

Conhecimentos aprofundados sobra
aforcalaboral farmacéutica

Os relatoérios visam identificar os principais
desafios enfrentados pela profissdo e os
sistemas de satde a nivel global.
Aqualidade, alcance e adequacdo do pessoal
farmacéutico dependem da natureza

da formacdo inicial e dos programas de
desenvolvimento profissional continuo,
bem como a qualidade do suporte prestado
aos profissionais e as estruturas de validagdo
de habilidades.

http://bit.ly/29kipF8

i 2006

© 2009

i 2012

Pré-requisitos para garantia
de qualidade em educacdo
farmacéutica

Critérios de qualidade
eindicadores de qualidade
de formagdo em farmacia
O organismo encarregado
da garantia de qualidade
Glossario

Dados provenientes de 17 paises
e territdrios

Casos de estudo de 7 paises

e territorios (Australia, Canada,
Gana, Irlanda, Quénia, Nova
Zelandia, Reino Unido)

Dados provenientes de 56 paises
e territorios

Casos de Estudo de 7 paisese
territérios (Australia, Canada,
Grd-Bretanha, Jordania, Quénia,
Uruguai, Vietnd)

0 modelo de formagdo baseado
nas necessidades

Um capitulo da OMS

Dados provenientes de 9o paises
e territorios
Casos de Estudo de g paises

InstituicBes de
ensino superior
Associacoes
profissionais

Orgdos Regulatorios

Associacdes
profissionais :
Orgdos Regulatorios :
Instituicdes de :
ensino superior
Industria

e territorios (Afeganistdo, Africado
Sul, Costa Rica, Gana, Grd-Bretanha,
Japdo, Ilhas do Pacifico, Singapura,
Tanzania).
Um capitulo da OMS
¢ 2015
¢ . Analise de tendéncias com dados
de informacdo de forca laboral
(2006, 2009 € 2012)
Dados provenientes de 51 paises
e territorios
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Descricdo das ferramentas desenvolvidas

pela FIPEd

Conceito/Contetdo

Para a atengdo de:

Rede global da FIP UNESCO-UNITWIN

para o desenvolvimento da educacdo em
farmacia

Estarede foi criada como parte do programa
UNITWIN da UNESCO com varios objetivos,
incluindo a partilha de boas praticas de
ensino, tanto ao nivel das instituicdes de

educacdo, como também em organizacdes de :

formacdo em todo o mundo.

Quadro de Competéncias Mundial (QCM)
Promove o desenvolvimento de
conhecimentos, competéncias, atitudes e

0

comportamentos que um individuo desenvolve :

através do ensino, formacdo, desenvolvimento
e experiéncia como meio para criar uma forca
de trabalho em satide competente. 0 QCM
v1édividido em quatro grupos / areas de
pratica, 20 competéncias e 100 competéncias
comportamentais. Destina-se a servir como
uma ferramenta analitica e pode ser adaptada
as necessidades locais ou nacionais. Estas
competéncias melhoram os resultados
terapéuticos, a qualidade de vida dos
pacientes, o progresso cientifico e a resposta
aos imperativos da satde publica.
http://bit.ly/aTIMWe3

Auxiliares e Técnicos de Farmacia

Os técnicos de farmacia e outros
profissionais auxiliares, farmacéuticos e
outros profissionais que trabalhem com
pessoal auxiliar nas areas de educacdo,
pratica, regulamentacdo, desenvolvimento
e promocdo exploram como educar,

desenvolver e melhorar a pratica de auxiliares

farmacéuticos no sistema de satde. As
discussdes e o debate durante o simpdsio

de um dia e meio dias focaram-se em temas
de importancia para a sustentabilidade dos
programas de salide, com foco em iniciativas
globais de apoio e desenvolvimento de uma
forca de trabalho intermédia na prestacdo de
servigos farmacéuticos.

Uma rede de Faculdades

de Farmacia

Centros de Exceléncia:

Mundial: 1° Centro de Exceléncia
Africano (parceiros fundadores:
Gana, Namibia, Nigéria, Uganda,
Zambia, Malawi)

QCM contém:

Os fatores que conduziram ao
desenvolvimento do quadro de
competéncias mundial.

O processo de desenvolvimento
do QCM.

O conceito de competéncias dp
QCM.

Recomendacdes de utilizagdo
do QCM.

O préprio QCM.

Desde 2012, 0 dominio tem
organizado o Simpdsio Mundial
de Técnicos de Farmacia,

o qual permite a partilhae
desenvolvimento da praticaem
farmacia.

InstituicBes de
Ensino Superior
Formadores/
Professores

Associacles
Profissionais
Organismos de
regulamentacdo
InstituicBes de
ensino superior
Empregadores
Industria
Estabelecimentos
de DPC/formacdo
continua
Farmacéuticos a
titulo individual

Associacdes
Profissionais
Organismos de
regulamentacdo
InstituicBes de
ensino superior
Empregadores



Descricdo das ferramentas desenvolvidas
pela FIPEd

O relatério global sobre educacdo

O Relatdrio Mundial da FIPEd sobre
Capacidades Académicas fornece uma
primeira descricdo global do estado atual,
transformacdo e atualizacdo da educacdo
em farmacia e ciéncias farmacéutica.
http://bit.ly/29qvMko

Relatério sobre Desenvolvimento
Profissional Continuo/Educacdo Continua
(DPC/EC)

DPC é"aresponsabilidade de farmacéuticos
individuais para assegurar a manutencdo
sistematica, desenvolvimento e expansdo
dos seus conhecimentos, competencias e
atitudes, a fim de assegurar a continuidade
de sua competéncia profissional ao longo de
carreira". £ um processo ciclico continuo que
envolve: auto-avaliacdo, desenvolvimento de
um plano de aprendizagem pessoal, a¢do ou
implementacdo do plano de aprendizagem

e avaliacdo. O relatério apresenta
tendéncias e atividades atuais nas areas de
desenvolvimento profissional e aprendizagem

Conceito/Contetdo

Dados de 109 paises e territérios
Casos de estudo de 14 paises

e territorios (Arabia Saudita,

Chile, Emirados Arabes Unidos,
Estados Unidos, Grad-Bretanha,
Japdo, Jordania, Malasia, Namibia,
Filipinas, Portugal, Suica, Tailandia,
Zimbdabue)

Dados de 66 paises e territérios
Casos de estudo de g pafses e
territorios (Australia, Canada,
Croacia, Estados Unidos, Irlanda
do Norte, Japdo, Namibia, Nova
Zelandia e Omd)

ao longo da vida em muitos paises e territorios :

em todo o mundo. http//bitly/20vvRUE

Relatdrio sobre Educacdo Interprofissional
O relatério apresenta varios casos de

estudo e exemplos que refletem inovacdo e
criatividade na educacdo interprofissional.
Estes casos de estudo enfatizam varias
abordagens e mostram que a educagdo
interprofissional se tem vindo a tornar
comum tanto para alunos, como estagiarios e
profissionais de satde em todo o mundo. No
entanto, a FIPEd reconhece que a evidéncia

e aavaliacdo do impacto alongo prazo das
iniciativas de educacdo interprofissional sdo
ainda limitadas. Isso sugere que é necessario
continuara monitorizar projetos como os
apresentados no relatério e a encorajar um
dialogo interprofissional mais intensivo
sobre métodos de monitorizacdo e avaliagdo.
http://bit.ly/29qUuUg

Um estudo de caso da OMS.
Casos de estudo de 12 exemplos

regionais, nacionais e institucionais :

(organizacg®es profissionais,
agéncias de acreditacdo,
organizacdes estudantis: Australia,
China, Quénia, Libano, Malasia,
Namibia, Filipinas, Reino Unido
[Grd-Bretanha], Uruguai)
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Descricdo das ferramentas desenvolvidas i Conceito/Contetdo i Paraaatencdo de:
pela FIPEd : :
PharmAcademy ¢ PharmAcademy é uma plataforma i . Formadores/
PharmAcademy é o site de referéncia para ¢ online que permite: © Professores
professores de farmacia e educadores de todo : - Aprender com colegas com mais i - Farmacéuticos
o mundo, que queiram ter acesso e também © experiéncia ¢ individuais
partilhar os seus conhecimentos e recursos i - Educar e orientar colegas menos - Autores
académicos. E um site disponivel para a i experientes :
comunidade, que foi projetado para ligar i - Publicarinformacdo e noticias
profissionais de educacdo em farmacia de i deinteresse para os membros da
todo o mundo. http//pharmacademy.org/ i comunidade

i« Participar ou criar grupos de pares
Jornal de Educacdo Farmacéutica ¢ que partilhem interesses comuns
(Pharmacy Education Journal) i« Participar no desenvolvimento de
Hospedado no site PharmAcademy, o ¢ formagdo em farmacia
jornal é uma publicagdo revista por pares, ¢ - Publicar no Pharmacy Education
que permite o acesso gratuito a mais Journal

de 500 artigos sobre a forca de trabalho
farmacéutica e formacdo em farmacia. Desde
Agosto de 2015 foi feito o download de 14.000
artigos dojornal.

http//bit.ly/2a1pdbC

i Orelatorio sobre pratica avancadae ¢ . Dados de 48 paises e territdrios © . Associacoes

@ :  especializacdes i . Casosdeestudode 17 pafsese ¢ Profissionais
Esterelatorio é arecolha de dados mais i territdrios (Argentina, Australia, i - Instituicoes de
abrangente sobre evidéncia pratica e de i Canadé, China, India, Irlanda, Japdo, | ensinosuperior
politicas avancadas. O mesmo descreve i Malasia, Nova Zelandia, Filipinas, : - Empregadores
umavasta gama de iniciativas nacionaisem : Portugal, Espanha, Reino Unido i . Farmacéuticos
todo o mundo. Este relatério é uma primeira  ©  [Grd-Bretanha], Singapura, Suica, i Individuais
tentativa de identificar as tendéncias i Estados Unidos) :

mundiais e estimulara futuras investigacdes
e analises adicionais, ja que estas praticas
estdo a tornar-se mais comuns.
http://bit.ly/29zgP3j

Jeeecsecsescescnccnccnesen PP PP PP U P 2 N

. Transformacdo da forca laboral farmacéutica : - Casos de estudo sobreousode 10 i Todas as partes
¢ (Transforming Our Workforce) i ferramentas FIPEd i interessadas:
= ¢ Transformar a nossa forca de trabalho, i - Casos deestudode 14iniciativas i - Associacdes
¢ descreve ferramentas e mecanismos que ¢ eexemplosanivel nacional e i Profissionais
foram testados e sdo baseados em evidéncia  : institucional (Australia, Chile, i - Organismos de
que permitem as associagdes profissionais i Croacia, India, Jordania, Quénia, i regulamentacdo
e decisores politicos acelararem o avanco ¢ Malawi, Nova Zelandia, Espanha, i - InstituicOes de
do desenvolvimento da forga laboral i Grd-Bretanha, Reino Unido, Sérvia, i ensino superior
farmacéutica. i Tailandia) i - Empregadores

http://bit.ly/29kipF8 i - Industria
: ¢ - Farmacéuticos
Individuais
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ANEXO 4. AGRADECIMENTOS

Muitas pessoas contribuiram durante muitos anos para o
desenvolvimento da visdo, projeto, planeamento e realizacdo
da Conferéncia Mundial de Educac¢do em Farmacia e

Ciéncias Farmacéuticas. As contribuictes de trés presidentes
consecutivos da FIP (Dr. Kamal Midha, Dr. Michel Buchmann e
Dr2 Carmen Pefia) e do Presidente da Associagcdo Farmacéutica
Chinesa (Dr. Guowei Sang) foram particularmente valiosas.

AFIP expressa o seu reconhecimento a Associacdo
Farmacéutica Chinesa na qualidade de co-organizadora, bem
COmo as organizacdes parceiras que apoiaram a realizacdo da
Conferéncia:

Associacdo Americana de Faculdades de Farmacia
(American Association of Colleges of Pharmacy);

A Universidade Farmacéutica Chinesa,

Membros da Mesa Redonda de Parceiros da FIP em
Educacdo: AbbVie, Bayer, Federacdo de Associacdes de
Laboratorios Farmacéuticos do Japdo, GSK, McCann
Health, Fundacdo Nagai e Pfizer.

AFIP congratula o esfor¢o e envolvimento da Presidéncia e dos
membros da Equipa Organizadora da Conferéncia, da equipa
na sede da FIP em Haia, dos lideres dos dominios da Equipa

de Desenvolvimento de Educacdo da FIPEd, bem como muitas
outras pessoas e personalidades pelas suas contribui¢des para
a Conferéncia Mundial de Educacdo em Farmacia e Ciéncias
Farmacéuticas:

Equipa Organizadora:

Presidente: Philip Schneider, Estados Unidos da América
Membros: Claire Anderson, Reino Unido; Lilian Azzopardi,
Malta; Luc Besancon, Paises Baixos; Olivier Bugnon, Suica;
Mahama Duwiejua, Gana; Hans Linden, Suécia; Don Mager,
Estados Unidos da América; Lucinda Maine, Estados Unidos da
Ameérica; Robert Sindelar, Canada; Qidong You, China; Hiroshi
Suzuki, Japdo.

Apoio a Equipa Organizadora:

Presidente Imediato da FIPEd: Henri Manasse, Estados Unidos
da América

Chief Executive Officer da FIP: Luc Besangon, Paises Baixos
Coordenadora da FIPEd: Joana Carrasqueira, Paises Baixos
Coordenadora de Projectos e Investigadora da FIPEd: Andreia
Bruno, Portugal

Comité Executivo da FIPEd: William N. Charman, Australia; lan
Bates, Reino Unido; Ralph Altiere, Estados Unidos da América;
Wayne Hindmarsh, Canada; Philip Schneider, Estados Unidos
da América; Ema Paulino, Portugal; Giovanni Pauletti, Estados
Unidos da América.
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