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A GADF destina-se a ser relevante e aplicavel numa vasta gama de opcdes de carreira disponiveis na
profissdo farmacéutica. A concecdo educacional destina-se a apoiar o desenvolvimento de portfolios
profissionais individuais e deve estar directamente ligada ao desenvolvimento pessoal de carreira. A
GADF tem o objectivo principal de apoiar o desenvolvimento estruturado de uma carreira e baseia-se
portanto, no progresso do desenvolvimento, permitindo a identificacdo de areas de crescimento e
desenvolvimento profissional e apoia o desenvolvimento de um porfolio profissional de evidéncia para
profissionais de farmdacia.

Como o GADF foi concebido para ter aplicacdo geral, ndo apresenta descricdes de funcdes ou o ambito
especifico de pratica; apoia de forma genérica e estrutural o desenvolvimento profissional continuo
dos profissionais farmacéuticos ao longo de qualquer trajetéria profissional escolhida. A literatura
apoia o principio de que o avango das competéncias profissionais de desenvolvimento dos cuidados
de saude deve incluir as competéncias ligadas a lideranca, gestdo de recursos humanos, educacdo e
mentoria e apoio a avaliacdo e inovacdo na prestacdo de servicos de saude.

Existem atualmente 6 c/usters de competéncias de desenvolvimento incluidos na GADF. Os seis
clusters sdo:
1. Pratica profissional especializada
Trabalhar com os outros
Lideranca
Gestdo
Educacdo, Formacdo e Desenvolvimento
Investigagdo e Avaliacdo

ISR ARE S

O primeiro cluster, Pratica profissional especializada, é adaptavel a todos os sectores e especialidades.
Tal como definido anteriormente, "Pratica Profissional especializada " refere-se ao campo ou assunto
especifico em que um individuo sente que adquiriu os conhecimentos, competéncias e experiéncia
para serreconhecido como perito. A Pratica Profissional especializada pode serampla ou de ambito
restrito; se o ambito for restrito, pode também ser referida como uma drea de Pratica de Especialidade
(15). O termo ndo se refere apenas aos profissionais das farmacias que prestam cuidados diretos a
doentes, mas também aos profissionais que trabalham noutras dreas da pratica (por exemplo,
desenvolvimento de medicamentos, regulamentacdo, etc). A'pratica especializada" deve ser definida e
moldada pelo profissional, dentro do contexto de trabalho e da carreira do individuo. O grupo de
pratica especializada reflete este principio de concecdo e é formatado de modo a permitir que o
profissional em desenvolvimento defina a sua area de especializacdo.

Os restantes cinco clusters sdo dominios genéricos, que sdo aplicaveis e independentes do sectorem
que se exerce ou que se foca. Existem 34 competéncias ao longo dos 6 c/usters. Cada competéncia tem
trés fases de progressdo definidas que permitirdo um desenvolvimento continuo dos profissionais.

As trés fases de desenvolvimento definidas sdo "Fase Avancada 1" "Fase Avancada 2" e "Fase Avancada
3" 0 "Fase Avancada 1" descreve um profissional que tem um bom desempenho e se encontra nas
fases iniciais de desenvolvimento." Fase Avancada 2" descreve um praticante que é um especialista na
sua drea de pratica. E capaz de gerir situacdes complexas e é reconhecido localmente/regionalmente
como lider. A"Fase Avancada 3" descreve um praticante que é reconhecido como lider numa drea de
especializacdo (a nivel nacional, e muitas vezes internacional).

AVersdo 1do GADF é apresentada na Tabela abaixo:



Clusters e
competéncias

1. Pratica Profissional Especializada
: Melhora os padrées de cuidados farmacéuticos

: 1.1 Capacidadese :
i conhecimentos
: especializados

: 1.2, Desenvolvimento
: dapericia

: profissional,

¢ incluindo

! responsabilidade e

: responsabilizacdo

: 1.3.Raciocinioe

: Julgamento

: Incluindo:

: Capacidade analitica,
i Capacidade

i julgamental,

: Capacidade

i interpretativa,

: Capacidadede

: resolucdo de

: problemas,

i Avaliacdo de opcdes

: Ecapaz deagir com base na
i suapropriainterpretagdo de
: politicas/procedimentos

: profissionais amplos,
quando necessdario.

: 1.4.Autonomia
: profissional

: Demonstra capacidades e

i conhecimentos

: farmacéuticos gerais em

¢ dreas nucleares.

i Planifica, gere, monitoriza,
i aconselha e revé programas
i em areas centrais.

: Demonstra responsabilidade :
i naprestacdo de pericia

: profissional e na prestagdo
: diretade servicos

: Demonstra capacidade de

i utilizar competéncias numa
: série de situaces de rotina
* quereguerem andlise ou

i comparacdo de uma série de
i opcoes.

i Reconhece prioridades na

: resolugdode problemas e

: identifica desvios em

: relacdo ao padrdo normal.

: E capaz de seguir

: politicas/procedimentos e
i codigos de conduta legais,
: éticos, profissionais e

: organizacionais.

: Demonstra competéncias

: farmacéuticase

: conhecimentos

: aprofundados em area(s)

i definida(s).

i Planeia, gere, monitoriza,

i aconselha e revé programas
: aprofundados/complexos

: emdreas de pratica

¢ definidas.

Demonstra responsabilidade :
: naprestacdodeservicose i nofornecimento de pericia
i conhecimentos profissionais :
: através de umaequipa ou
diretamente a grupos de

i doentes/clientes/utilizadore

: Avanca programas

: aprofundados/complexos
: emdreas de pratica

: definidas.

Demonstra responsabilidade'?

profissional a um nivel

superior definido (por
exemplo a nivel nacional,

: regional, internacional ou a
: i nivel estratégico).
Demonstracapaudadede
i utilizar competéncias para

: tomar decisGes em situagges
: complexas onde existem

i vdrios fatores que requerem
i andlise, interpretacdo e

i comparagdo.

: Demonstra capacidade de

i analisar as situacfes de

: formaholistica.

: Demonstra capacidade de
i utilizar competéncias para
i gerir situacBes dificeis e

: dindmicas.

: Demonstra capacidade de
i tomar decis®es na auséncia
i de praticas, protocolos ou

i normas estabelecidas, ou

: dados para o quais existe

: evidéncia contraditoria.

: Ecapaz deinterpretar

i politicas e estratégias

: relevantes, afim de

: estabelecer objetivose

: normas para outros dentro
i de drea(s) definida(s).



Clusters e
competéncias

: 2. Trabalhar com os outros
: écapaz de comunicar, estabelecer e manter relacges de trabalho e obter a cooperacdo de outros

: Demonstra a utilizacdo de

i comunicacdo adequada para
: obteracooperagdo dos

¢ intervenientes relevantes
(incluindo doentes, colegas e
i outros profissionais).

: Demonstra capacidade de

: comunicar onde o conteddo
: dadiscussdoé

: explicitamente definido.

: 2.1. Comunicagdo
i Incluindo a

: capacidade de:

: Persuadir, Motivar,
: Negociar,

: Empatizar, Dar

: tranquilidade,

: Ouvir, Influenciare
: Empoderar (inclui
* competéncias de
i estabelecer

i contactosede

i apresentacdo)

: Demonstra a capacidade de
: trabalhar como membro de
i umaequipa.

: Reconhece limitacdes

: pessoais e remete para

i colega(s) mais adequados.

2.2.Trabalho de
equipae Consulta

: Demonstra a utilizagdo de

i capacidades de comunicagdo
: devidamente selecionadas
: para obter a cooperacdo de
: pequenos grupos de

i intervenientes relevantes

i dentro da organizagdo.

: Demonstra capacidade de

: comunicar onde o conteddo
: dadiscussdo se baseiana

: opinido profissional.

: Demonstra capacidade de

: trabalhar como um membro
: reconhecido de umaequipa
: multidisciplinar.

i Aceita conselhos de peritos

i através de consultas dentro
i daorganizacdo.

: Demonstra capacidade de

: apresentar informacdo

: complexa, sensivel ou

: litigiosa a grandes grupos de
intervenientes relevantes.

i Demonstra capacidade de

i comunicar numa atmosfera
: hostil, antagénica ou

: altamente emotiva.

: Trabalha além-fronteiras
i paraconstruirrelagdes e :
: partilhar informagdes, planos :
: erecursos. :
i Procurado como lider de
i opinido tanto dentro da
i organizagdo como

i externamente.



Clusters e
competéncias
: 3. Lideranca
: Inspiraindividuos e equipas a alcancar elevados padr8es de desempenho e desenvolvimento pessoal

: 3.1. Contexto : Demonstraacompreensdo  : Demonstra capacidade de : Demonstra uma participagdo
i estratégico i dasnecessidades dos : incorporar politicas locais, i ativanacriagdo de politicas
: i intervenientes. i nacionais, regionais ou : locais, nacionais, regionais

¢ Apraticareflete a politica : globais relevantes para : ou globais relevantes.

local, nacional, regional ou : influenciar a estratégia local.
: global relevante. :

: 3.2.Governagdo : Demonstracompreensdodo : Influenciao planeamentoou : Moldae contribuiparao

: (Normas, Qualidade : papel da farmaciana : desenvolvimento de : planeamento ou

ie i governagdo, e 0s i processos de governagdo, : desenvolvimento de

: Responsabilizagdo) : farmacéuticos sdocapazes @ paraaequipae/ou prestacdo : processos de governacdo a
: i deaimplementar : de servicos. i um nivel superior.

i adequadamente no local de
: trabalho.

33Visdo T - Demonstra compreensdoda  : Criaumavisdodefuturoe @ Convenceoutrosa partilhara :
: : visdodaorganizagdo e i traduz estavisdo emdiregBes i visdoa um nivel superior. :
: contribui para a mesma. : claras para os outros. :
: 34 novagdo : Demonstra capacidadede  : Reconheceeimplementaa  : Assumealiderancapara  :
: : melhorar a qualidade dentro : inovagdo a partir do i garantir que ainovagdo
: das limitagBes do servigo. : ambiente externo. : produz melhorias

: demonstraveis na prestacdo
: deservicos.

: Relaciona objetivos e acdes

: Revé os progressos do ano : Desenvolve uma

i Desenvolvimento i passado e desenvolve planos : compreensdo clara das i com objetivos estratégicos
i de Servicos i claros paraalcangar : prioridades e formula planos : de organizagdo e profissdo.
: : resultados dentro das : praticosacurto prazoem :

prioridades estabelecidas por i conformidade com a

i outros. i estratégiado local de

: : trabalho.

©'36. Motivacional ¢ Demonstra capacidade dese : Demonstraacapacidadede : Demonstracapacidadede  :
: i motivar asipréprio para : motivar individuos e/ou a i motivar individuos e/ou
i atingir objetivos. i equipa. i equipas aum nivel superior.



Clusters e
competéncias

© 4. Gestdo

: Organiza e fornece objetivos de servico de forma atempada

: Molda arespostadaequipa
i e/ouorganizacdo as
: prioridades nacionais.

: 4.1 Respondere
: adaptar-se as
i necessidades nacionais

: 4.2, Utilizagdo de
i recursos

i 4.4.Gestdo dorisco

: Contribui para a gestdo do
: desempenho de uma
i equipa.

: 4.5.Gestdo do
: desempenho

4.8. Planeamento
estratégico

4.9.Trabalhar além -
fronteiras
(profissdo/sector/area)

: Demonstraacompreensdo
: dasimplicagBes das

: prioridades nacionais para
aequipae/ou organizagdo.

: Demonstraacompreensdo
: doprocesso parauma
: utilizacdo eficaz dos

recursos.

: Demonstra compreensdo e
i adere as normas de pratica
: relevantes.

: Demonstra capacidade de
: identificar e resolver

: situacbes relacionadas com
* agestdo deriscodeacordo
: com a politica/protocolo.

1 Segueas

i politicas/procedimentos

: profissionais e

: organizacionais

! relacionados com a gestdo
i dodesempenho.

i Remete adequadamente

i paracolegas para
orientacdo.

: Demonstraa compreensdo
: dos principios de gestdo de
i projetos.

Demonstraa compreensdo
: dos principios da gestdo da
: mudanca.

: Demonstra capacidade de
: planear e produzir os

: resultados desejados de

: acordo com aestratégia

i proposta.

: Demonstra capacidade de
: alargar os limites da

i prestagdo de servigos

: dentro daequipa.

: Desenvolve e monitorizaas :
i normas de prdtica a nivel de :
: equipa.

: Demonstra capacidade de
: gerireficazmente os
i recursos.

: Responsavel pelo

: fornecimento direto das

: prioridades nacionaisa um
: : nivel superior. :
Sermonaira s Compreensas  Bemonstia capacidade de T Bemonstia 3 capacidade e
: reconfigurar a utilizagdo

: dosrecursos disponiveis.

: Desenvolve e monitorizaas :

normas de praticaaum

: nivel superior.

: Desenvolve

i politicas/protocolos de

: gestdoderiscoparaa

: equipae/ou organizacdo,
¢ incluindo a identificacdo e
i resolucdo de novas

i situacOes de gestdo de

: Desenvolve

i politicas/procedimentos de
: gestdoderiscoaum nivel

: superior, incluindo a :
i identificacdo e resolucdo de :
i novas situacBes de gestdo
i derisco.

: Contribui para a gestdo do
: desempenhoaum nivel
: superior.

: Demonstra capacidade de
i gerircom sucesso um

: projeto a nivel de equipa
: e/ou organizagdo. : :
Demonstracapaudadede
i gerirum processo de

: mudanca paraaequipa

: e/ou organizacdo.

: Demonstra capacidade de
i gerircom sucesso um

: projecto aum nivel

* superior.

: Demonstra capacidade de
i promover, iniciar e/ou

: liderar um processo de

* mudanca a nivel superior.

: Demonstra capacidade de
: planear e produzir os

: resultados desejados,

* enquanto adaptao

: planeamento e a estratégia
i com base nas mudancas do
i ambiente interno e externo
: Demonstra capacidade de
: alargar os limites da

: prestagdo de servigos

: através de mais doque uma
i equipa.

: Demonstra planeamento
: sectorial estratégico a

: longo prazo e uma

* compreensdo das

i mudancas politicas

i arganizacionais no

: ambiente externo.

: Demonstraovalor de

i estender a prestacdo de
: servigos além-fronteiras no
: ambiente externo.



Clusters e
competéncias

: 5. Educacdo, Treino e Desenvolvimento ]
: Apoia a educacdo, formacdo e desenvolvimento préprio e dos outros. Promove uma cultura de

- aprendizagem dentro da organizacdo

: 5.3 Educagdoe
: Formacgdo

: Desenvolvimento
: profissional

: Participa na prestacdo de
: educagdo e treino

: diddtico/experiencial

: estruturado ou formal.

: 5.5 Estabelece

: ligagdoentrea
Praticaea
Educagdo

5.6. Politica
educativa

: Compreende e demonstra as

i aseguir pelos membros da
: equipae/ou organizacdo.

: Demonstra compreensdo do
i processo de mentoria.

: Demonstra capacidade de
: ministrar ensino e dar

: feedback eficazmente de
* acordo comum plano de

: aprendizagem com

i supervisdo de um colega
i mais experiente.

: Demonstra auto-

: desenvolvimento através de
: atividades de

¢ desenvolvimento

¢ profissional.

: Participa na prestagdo de

: educagdo e treino

: didatico/experiencial.

: Demonstrauma

: compreensdo das atuais

: politicas educativas

: relevantes parao

i desenvolvimento da forcade
i trabalho.

: caracteristicas de um modelo

: Demonstra capacidade de
: orientar eficazmente os

: outros dentro da equipa e/ou
: : : organizagdo. : :
RS T Bemensiiy capadidade e T Bemonsta capacidade de T Bemonsiny capacidade e
i conceber e gerirum curso de
: estudo, com utilizagdo

: adequada de métodos de :
i ensino, de aprendizagem e de :
i estudo. :

: Demonstra as caracteristicas
: deum modelo eficazaum
: nivel superior.

: Demonstra capacidade de

: avaliar o desempenho na

i aprendizagem e as

: necessidades de

i aprendizagem dos outros.

i Demonstra capacidade de

i planear umasérie de

: experiéncias de

: aprendizagem eficazes para
: osoutros.

: Facilita o desenvolvimento
: profissional de outros.

: Ecapaz de desenvolver

i exemplarmente um

: comportamento de modelo a
: seguir pelos outros. :
: Demonstra capacidadede  :
: orientar eficazmente forada

i equipae/ou organizagdo.

: Moldae contribuiparaa
: estratégiade

: desenvolvimento

: profissional.

: Forma, contribuiou é

: responsdvel pela concecdo
: oudesenvolvimento de

: qualificacdo(Ges) de ensino
: superior.
Demonstracapamdadede
i interpretar a politica

: nacional a fim de conceber
: abordagens estratégicas para :
i oplaneamentoe

i desenvolvimento da
i educagdo da forgade
: trabalho local.

: Forma e contribuipara a
i educacdo nacional e paraa
: politicade planeamento e

desenvolvimento da forca de

trabalho.



Clusters e
competéncias

: 6. Investigacdo e Avaliagdo
: Utiliza a investigagdo para proporcionar uma pratica eficaz. Identifica e realiza investigacdo para

: informar a pratica

: Demonstra saber aplicar
: competéncias de avaliagdo
: critica.

: 6.1 Avaliagdo
: Critica

: 6.2 1dentifica
: lacunasna
: Evidéncia de Base

: 6.3. Desenvolve e
: avalia protocolos
: deinvestigagdo

: 6.5 Aplicaa

: evidéncia gerada
: pelalnvestigagdo
: naPratica

: 6.6.0rientaa
i investigacdo de
i outros

¢ 6.7.Estabelece
: Parcerias de
i Investigacdo

: Demonstra capacidade de
: rever e avaliar criticamente a
: evidéncia.

: Demonstra a capacidade de
: identificar onde existem

: lacunas naevidéncia de base
: parasuportar a pratica.

: Demonstra capacidade de

i descrever as principais

: caracteristicas de protocolos
de investigagdo.

: Demonstra capacidade de
: gerarevidéncia adequada
: paraapresentagdo a nivel
: local.

: Demonstra capacidade de

: aplicar evidéncia gerada pela
i Investigagdo na propria

: pratica.

: Demonstra compreensdo dos
i principios da governagdo da
i investigagdo.

: Demonstra capacidade de
: trabalhar como membro de
i umaequipade investigagdo.

: Demonstra capacidade de
: formular questdes de

: investigagdo adequadas e
: rigorosas.

: E capaz de contribuir paraa
: orientagdo da investigagdo

: em colaboragdo com peritos
: : : eminvestigacdo. : :
Demonstracapaudadede
: lideranca de umaequipana
: conducdo de projetos de

: investigacdo.

: Demonstra capacidade de

: trabalhar com outros para

i alémdas fronteiras

: profissionais no

i desenvolvimento de projetos
i deinvestigacdo.

: Ereconhecido comoum

i revisor por pares que realiza
: atividades de avaliagdo

: : : : critica. :
Demonstracapaudadede
i conceberuma estratégia de
i sucesso para abordar

: : : : guestBes de investigagdo. :
Demonstracapaudadede ...............................................
i conceberum protocolo

: rigoroso para abordar

: questdes de investigacdo
i previamente formuladas.

: Demonstra capacidade de

: gerar nova evidéncia

: adequada para apresentagdo
¢ em simpdsios cientificos ou
: profissionais.

: Demonstra capacidade de

: aplicar aevidéncia gerada

: pelalinvestigagdo e a pratica
: baseada em evidéncia dentro
i daequipa e/ou organizacdo.

: Demonstra envolvimento
: ativo narevisdo criticade
: protocolos de investigagdo.

: Demonstra autoriana

i geracdo de evidéncia

: primdriae publica em meios
: decomunicagdo com revisdo
i porpares.

capaz de utilizara

: evidéncia gerada pela

: Investigagdo para moldara
: politica/procedimentos a

: nivel organizacional e/ou

i local, nacional, regional e

¢ internacional.

: Eorientar de projetos de

i investigacdo de estudantes
: pos-graduados.



