tﬁﬁmmh _ _ _
-~ ¢ International Pharmaceutical Federation

o= -

= - L, 4. . . . .

FIPe z Fedération internationale pharmaceutique
=

= n

% $ PO Box 84200, 2508 AE The Hague, The Netherlands

& >
To34 W

DECLARATION DE POLITIQUE RELATIVE AUX
BONNES PRATIQUES DE FORMATION EN PHARMACIE

Higtorique

Le rOle du pharmacien évolue pour mieux répondre aux besoins des systemes de santé
modernes.

Assurer avec précison la déivrance des médicaments prescrits sur ordonnance et
donner des consells de quaité pour une automédication responsable représentent une
large pat des services développés par les pharmaciens. Cependant, les pharmaciens
ont depuis longtemps reconnu que dautres aspects de leur réle sont tout auss
important et consstent a consailler les autres professonnds de la santé sur I'utilisation
correcte e rationndle des médicaments. De méme ils ont accepté, sous leur
responsabilité, de fare en sorte que les médicaments soient utilisés de maniére
efficace et en toute Scurité par ceux a qui ils sont ddivrés & en visat le meilleur
bénéfice thérapeutique qu'il soit. Cette activité contribue au bien-ére de I'individu et
al’amdioration globde de la santé publique.

Ces pratiques ont conduit au développement d'un pdle d activité important pour le
pharmacien dofficine qui comprend non seulement la participation aux débats sur les
choix de prescription des médicaments, mais auss son role de conseiller pour leur bon
usage.

Ces pratiques doivent étre régies par des regles éthiques propres a la profession,
exigences qui doivent étre soutenues par une légidation appropriée et par I'évolution
de la formation initide e continue du pharmecien. Le cursus de base (dipldme
fondamentd) doit garantir I'acquisition, par le pharmacien nouvelement diplémé de
connaissances et compétences lui permettant d'exercer son métier tant en officine qu'a
I’hépitd ou dans l'industrie pharmaceutique. Le pharmacien en exercice doit enslite
Sengager tout au long de sa carriere dans laformation professionnelle continue.

La mise en place du suivi phamaceutique (Pharmaceuticd Care), reconnaissant la
reponsabilité du paient en tant qultilisateur find des médicaments, exige du
pharmacien quil applique un éventail complet de procédés detinés a faciliter la prise
du traitement jusqua l'obtention de résultats tangibles qui amdiorent la qudité de vie
du patient.

Le phamacien exerce son at dans différentes dtuations en réponse a un flux
dynamique e évolutif des priorités et des besoins de santé essentidlement locaux. Les
politiques régiondes, nationdes et internationades contribuent égdement a orienter le
développement des pratiques pharmaceutiques. Le pharmacien est, dans ce cadre,
I'expert du médicament pour le traitement des maladies et la promotion de la santé.
Cette expetise englobe, dans son acception la plus large, la préparation,
I’approvisonnement e le contrile des médicaments et la garantie des réaultas
atendus lors de la mise en oeuvre d'un traitement médicamenteux. Ce domane
dexpertise séend du développement dun médicament jusqu'a I'obtention du bénéfice
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utime pour l'individu et la société en générd ; quant aux compétences, dles reposent
aur les sciences pharmaceutiques et les domaines de recherche apparentés, et restent
centrées sur I'individu et les populations.

Introduction

L'Organistion Mondide de la Santé, dans le rapport remis par son Groupe
Conaultetif chargé de "La Préparation du Futur Pharmacien” (Vancouver 1997) a
identifié sept roles (le "pharmacien sept éoiles”) qui doivent ére consdérés comme
le minimum essentid atendu du pharmacien, quel que soit le systéme de santé a
travers le monde. Ces roles et responsabilités sont :

-+ Lessoins

- Laprise de décision.

- Lacommunication

- L’aptitude adiriger

- Lagedtion

- L'apprentissage permanent.

- L'enssignement

Le Groupe Conaultatif de Vancouver sest mis daccord sur la nécessté pour les
pharmaciens d'acquérir des connaissances, des attitudes, des compétences et des
comportements spécifiques permettant de remplir efficacement leurs fonctions.

Ces caractérigtiques professonnelles doivent ére I'objectif du cursus de base en
pharmacie. La présente déclaration ne traite pas des spécidisations ultérieures dans
certans domanes de la pratique pharmaceutique ni des exigences professonndles
précises de laformation continue permanente.

Les objectifs éducatifs exigés e identifiés par le Groupe Conaultatif OMS de
Vancouver sont décrits en déails dans I'Annexe a la présente Déclaration. La FIP
edime que les termes de "dipldmé en pharmacie’ doivent ére interprétés dans le sens
de "pharmecien’.

Le Groupe Conaultatif souligne égdement la nécessté daxer la formation sur un
enseignement  impliquant la paticipation active de ['@udiant, plutdt que sur un
enssignement magigrd. De plus, le Groupe esime quil et important de développer,
chez I'é&udiant, la capacité a résoudre un probléme aing que son esprit critique.

Par alleurs, le dipldbmé en pharmacie et le pharmacien doivent développer un
sentiment de solidarité e un désr de coopérer avec leurs collegues et les autres
professonnels de la santé ; son idetité professonnelle et sa personndité méme,
doivent étre en adéquation avec une éhique rigoureuse.

La formation idéde aurait lieu dans un cadre universtare ou les @&udiants en
pharmacie seraient en contact avec dautres professons de santé, afin de favoriser la
mise en place précoce du concept d'équipe de soins et de développer une habitude de
collaboration  professonndlle, en paticuier dans le domane de la
pharmacothérapeutique..3

Recommandations
1. Le cursus de bhase (dipléme de premier niveau) doit apporter des fondements

solides et équilibrés en biologie, en sciences pharmaceutiques et sciences de la santé,
ainque

Approved by FIP Council in Vienna in September 2000



I'éudiant en pharmacie, une fois dipldmé possede les connaissances nécessaires a
I'exercice de la pharmacie dans un environnement de soins pluriprofessonnd.

Les domaines suivants seront traités :

- sysémes biologiques, chimie thérgpeutique, physopahologie, sémiologie et
interaction entre les médicaments et les systémes biologiques,

- développement galénique,

- action & utilisation des médicaments et des autres produits connexes,

- lois régissant I'exercice de lapharmacie ains que la vente et la fourniture de

médicaments,

- principes d' &hique professonndle tels quils sont décrits dans le Code Ethique du
Pharmacien établi par laFIP (1997) et dans le Code Nationa correspondant,

- gestion de la Scurité et gestion du risgque,

- pharmaco-épidémiologie, pharmaco-économie et économie de la santé,

- introduction al'exercice de la pharmacie dofficine, hospitaliere, indudtridlle et

universtaire, e le cas échéant, en biologie clinique avec une introduction aux
sciences socides e comportementales, afin dassurer I'acquisition de compétences
dansla

délivrance de soins,

- introduction ala gestion efficace des ressources (humaines, physiques, financiéres et
temporelles),

- introduction aux recommandations régissant les bonnes pratiques de fabrication, de
distribution et de laboratoire.

Le programme doit conserver un caactere universtaire, tout en équilibrant les
connaissances théoriques et la formation pratique, gréce auxquelles le dipldmé en
pharmacie aura acquis une somme de connaissances unique et la matrise des
technologies traditionndlles et

modernes, pour mieux accompagner le patient et lui garantir une utilisation optimde
des médicaments.

2. Les programmes sattacheront a une formation aux soins pharmaceutiques axes sur
le patient, conformément a la Déclaration de la FIP portant sur les "Soins
Pharmaceutiques ™ (La Haye, 1998).

3. L'évolution des connaissances pharmaceutiques e medicales aura pour corollare
une évolution continue du cursus de formation, comme cela a éé le cas ces derniéres
années par l'introduction de nouveles matieres, telles que la biologie moléculare, les
biotechnologies, la thérapie génique, e I'informatique. 1l sagit dun aspect essentid g
I'on veut quela

formation des pharmaciens les prépare a exercer leur métier dans différents domaines.

4. Les cursus doivent rester en adéquation avec l'obligation faite aux pharmaciens
davjourdhui et de demain dacquérir des connaissances e des compétences tant
professonndles que socides aind que des capacités de communication, un esprit et
un comportement specifigues les rendant gptes a remplir  leurs  fonctions
professonnelles, dans le cadre des exigences définies par les Bonn es Pratiques de
Phamacie, et leur permettant d'ader les patients pour évaluer et interpréter des
informations provenant d'autres sources..4

5. La formdion devrat avoir lieu dans un environnement de recherche, soit
univerdtare soit dans une autre inditution de niveau égd, ain de bénéficder dun
goport pluridisciplinaire tant

dans l'enseignement que dans la recherche, les soins aux peatients, et les services
aupres du public.
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6. Laréusste a un examen de fin d'éude serait sanctionnée par laremise dun dipldome
témoignant que le candidat a rempli les exigences universtaires lui ouvrant droit a
une reconnaissance en tant que pharmacien et au droit dexercer la pharmacie s une
formation pratique a égaement &€ suivie avec succes et que les compétences ont été
vérifiées,

7. Les objectifs éducatifs a ateindre devraient refléer les besoins de la société et
I'exercice actud et avenir de la pharmacie dans le pays et la région concernés.

8. Les programmes et cursus devraient, dans leur conception, étre cohérents avec leurs
objectifs respectifs. Les méhodes dévauation et dassurance qudité seront utilisées
pour vérifier 9 les objectifs de formation ont é&é ateints e S I'acquidtion des
compétences est effective.

9. L'enseignement et I'apprentissage devraient étre axés sur |'éudiant. Les aspects
philosophiques,  dructurels,  objectifs,  méthodologiques et contextuds  de
l'enseignement auront autant dimportance que son contenu et feront 'objet d'une
évauation.

10. Les pharmaciens en exercice devraient étre conscients de leur responsabilité dans
la formation des futurs pharmaciens.

11. Les associations pharmaceutiques nationales devraient parteger la responsabilité
de la formation des éudiants en pharmecie :

- en participant a la conception, a la mise en place e a I'évauation des programmes
de formation dans leurs universités nationades,

- en éablissant des liens de coopération active avec les facultés de pharmacie,

- en promouvant la nomination de praticiens aux postes d'enseignants des facultés de
pharmacie,

- en contribuant au développement d échanges entre pharmaciens en exercice et
éudiants en pharmacie sur tout ce qui concerne la modification des progranmes,

- en sassurant que les pharmaciens maitres de stages ayant la charge des éudiants en
pharmacie en fin d'éude disposent de la formation nécessaire pour assurer cette téche,

- en organisant des formations pratiques et en promouvant l'internat post-univergtare
et les programmes de formetion.

12. Les facultés de pharmacie devront partager leurs connaissances et leurs ressources
internes en enseignement avec leurs collégues atravers le monde.

13. Les facultés de pharmacie devront travailler en éroite collaboration avec les
ensaignants des autres secteurs de la santé humaine ou animae.

Conclusion

Il nNexige pas de modde optima unique pour la formation des pharmaciens qui oit
gpplicable a travers le monde, mais certains concepts, principes et pratiques communs
a tous doivent ére mis a profit par les responsables politiques de I'enseignement afin
de répondre aux besoins de la société aux niveaux locd, régiona et mondid.

L es recommandations décrites dans |e présent document sur les Bonnes Pratiques
d'Enseignement de la Pharmacie définissent le cadre dans leque peuvent sinscrire la
conception, la mise en place et I'évduation des cursus universtaires de pharmecie a
traversle monde.

Il et souhatable que les responsables politiques de I'enseignement en pharmeacie
travallent ensemble pour explorer les dratégies et les moyens propres a garantir la
mise en place des bonnes pratiques d'enseignement de la pharmacie..
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Annexe

Groupe Conaultatif de I'OMS chargé de "La Préparation du Futur Pharmacien”
(Vancouver 1997)

Soignant: Le pharmacien fait opel a ses compétences en matiére de médicament pour
gpporter des soins de haute qudité essentidlement dans deux domaines.
Premiérement, le pharmacien, agissant en patenariat avec les patients et les autres
professonnes de la santé, met a profit ses connaissances et ses compétences pour
répondre, soit directement (par exemple, en clinique ou a I'officing) soit indirectement
(par exemple, par des moyens anaytiques, technologiques, logidiques ou
réglementaires) aux besoins en médicament du patient, en vue dobtenir les melleurs
résultats e de maintenir voire damédliorer la qudité de vie du patient. Deuxieémemernt,
le pharmacien éduque, informe et conseille lindividu et le public sur tout ce qui a trait
aux médicaments & a leur utilistion, &in de garantir la qualité des soins en termes
defficacité et de co(t, et de promouvoir la santé.

Connaissances, prise de décision et capacité de réflexion : le pharmacien devra avoir
acquis et assmilé les connaissances fondamentaes qui se rgpportent a I'exercice de sa
professon, y compris les sciences biomédicdes, pharmaceutiques, socides,
comportementales, et

adminidratives, la pharmacie clinique, et I'exercice de la pharmacie. Les pharmaciens
maitriseront les principes de l'enquéte scientifique & de la pensée andytique et
sauront les appliquer a bon escient pour résoudre les problémes rencontrés au cours de
leur exercice quotidien, et pour prendre les décisons adéquates. Le pharmacien sera
capable de rechercher, dandysr et dutilisr I'information e de prendre des
décisions éclairées et argumentées.

Capacités de communication : le phamacien maditrisera la communicaion écrite,
verbade e non verbde dans ses échanges avec différents publics, qud que soit
l'objectif. A cette fin, le pharmacien maditrisera les outils informatiques & d autres
technologies S nécessaire.

Leadership : le pharmacien a I'obligation d'assumer une postion de leadership pour le
bien-étre générd de la communauté.

Gestionnaire/chef d'entreprise : le pharmacien gére, de fagon efficace et crédtive, les
ressources (humaines, matéridles, financiéres, et temporeles) et l'information dans le
but dassurer l'accés et la digponibilité des produits e services pharmaceutiques,
optimisant les soins dispensés au patient. Le pharmecien, quil soit employé ou
employeur, doit ére cgpable autant de dééguer les taches que de travaller sous la
direction d'un supérieur hiérarchique, au sein d'une équipe de soins.

Apprentissage la vie durant : le phamacien doit avoir intégré les concepts et les
principes d'une mise a jour permanente de ses connaissances. |l doit Sy engager, C'ext
pour lui un moyen de remplir ses fonctions et de parfare sa praique e son réle
professionnd dansla société.

Enseignant : le pharmacien doit assumer la responsabilité de paticiper a la formeation
théorique et pratique des futures générations de pharmaciens. La fonction d'enseignant
lu permet de patager ses connaissances, mas lui offre égdement l'occason den
acquérir de nouvelles et de

se perfectionner.

De plus, le phamacien diplomé contribuera au développement de la solidarité
collégide, et de son identité professonndle, dans la fieté des hautes vaeurs et
principes éhiques.
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